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ДОКУМЕНТАЦИЯ О ЗАКУПКЕ

Раздел 1. Общие положения

1.1. Общие положения
1.1.1. [bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK18][bookmark: OLE_LINK19][bookmark: OLE_LINK31][bookmark: OLE_LINK45][bookmark: OLE_LINK46][bookmark: OLE_LINK57][bookmark: OLE_LINK58][bookmark: OLE_LINK71][bookmark: OLE_LINK72][bookmark: OLE_LINK85][bookmark: OLE_LINK86][bookmark: OLE_LINK98][bookmark: OLE_LINK99]Публичное акционерное общество «Центр по перевозке грузов в контейнерах «ТрансКонтейнер» (ПАО «ТрансКонтейнер») (далее – Заказчик), руководствуясь положениями Федерального закона от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» и положением о порядке закупки товаров, работ, услуг для нужд 
ПАО «ТрансКонтейнер», утвержденным решением совета директоров 
ПАО «ТрансКонтейнер» от 26 декабря 2018 г. (далее – Положение о закупках), проводит:
Открытый конкурс № ОК-НКПЗаб-19-0005 по предмету закупки «Оказание услуг подвижной радиотелефонной связи  и иных сопряженных  с ними услуг для нужд филиала ПАО "ТрансКонтейнер" на Забайкальской железной дороге» (далее – Открытый конкурс).
1.1.2. Информация об организаторе Открытого конкурса указана в пункте 2 раздела 5 «Информационная карта» настоящей документации о закупке (далее – Информационная карта).
1.1.3. Дата опубликования извещения о проведении Открытого конкурса указана в пункте 3 Информационной карты.
1.1.4. Извещение о проведении Открытого конкурса, изменения к извещению, настоящая документация о закупке, протоколы, оформляемые в ходе проведения Открытого конкурса, и иная информация об Открытом конкурсе публикуется в средствах массовой информации (далее – СМИ), указанных в пункте 4 Информационной карты.
1.1.5. Наименование, количество, объем, характеристики, требования к поставке товаров, выполнению работ, оказанию услуг и т.д. и места их поставки, выполнения, оказания и т.д., а также информация о начальной (максимальной) цене договора, состав, количественные и качественные характеристики товаров, работ и услуг, сроки поставки товаров, выполнения работ или оказания услуг, количество лотов, порядок, сроки размещения настоящей документации о закупке, указаны в разделе 4 «Техническое задание» настоящей документации о закупке (далее – Техническое задание) и Информационной карте.
1.1.6. По всем вопросам, не урегулированным настоящей документацией о закупке, необходимо руководствоваться Положением о закупках. В случае противоречия положений настоящей документации о закупке и Положения о закупках необходимо руководствоваться Положением о закупках.
1.1.7. Дата рассмотрения, оценки и сопоставления предложений претендентов и представленных комплектов документов с предложениями претендентов на участие в Открытом конкурсе (далее – Заявки) указана в пункте 8 Информационной карты.
1.1.8. Участником в Открытом конкурсе признается любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала, либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки.
1.1.9. В настоящей документации о закупке используются следующие определения (разновидности) участника Открытого конкурса:
- претендент – участник Открытого конкурса, который получил в установленном порядке всю необходимую документацию о закупке, имеющий намерения подать или подавший Заявку на участие в Открытом конкурсе;
- допущенный участник Открытого конкурса (допущенный участник) – претендент, своевременно и по установленной форме подавший Заявку на участие в Открытом конкурсе, чья Заявка соответствует установленным в документации о закупке требованиям, признанный Конкурсной комиссией соответствующим установленным в документации о закупке обязательным и квалификационным требованиям, и допущенный Конкурсной комиссией к участию в Открытом конкурсе.
1.1.10. Для участия в Открытом конкурсе претендент должен:
- быть правомочным на предоставление Заявки и представить Заявку, соответствующую требованиям настоящей документации о закупке;
- удовлетворять требованиям, изложенным в настоящей документации о закупке.
1.1.11. Заявки рассматриваются как обязательства участников. 
ПАО «ТрансКонтейнер» вправе требовать от допущенного участника, с которым принято решение заключить договор по итогам Открытого конкурса, заключения договора на условиях, предложенных в его Заявке. Для всех участников Открытого конкурса устанавливаются единые требования с учетом случаев, предусмотренных подпунктами 1.1.21, 1.1.22, 1.1.23, 2.3.2 настоящей документации о закупке.
1.1.12. Решение о допуске претендентов к участию в Открытом конкурсе на основании предложения Организатора принимает Конкурсная комиссия (пункт 9 Информационной карты) в порядке, определенном настоящей документацией о закупке и Положением о закупках.
1.1.13. Конкурсная комиссия вправе на основании информации о несоответствии участника Открытого конкурса установленным настоящей документацией о закупке требованиям, полученной из любых официальных источников, использование которых не противоречит законодательству Российской Федерации, не допустить претендента на участие в Открытом конкурсе или отстранить допущенного участника Открытого конкурса от участия в Открытом конкурсе на любом этапе его проведения. 
1.1.14. Участник несет все расходы и убытки, связанные с подготовкой и подачей своей Заявки. Заказчик/Организатор не несут никакой ответственности по расходам и убыткам, понесенным претендентами в связи с их участием в Открытом конкурсе.
1.1.15. Документы, представленные претендентами в составе Заявок, возврату не подлежат.
1.1.16. Заявки с документацией предоставляются претендентами в сроки и на условиях, изложенных в пункте 6 Информационной карты.
1.1.17. Заказчик/Организатор Открытого конкурса вправе отменить его проведение по одному и более предмету (лоту) в любой момент до наступления даты и времени окончания срока подачи Заявок на участие в Открытом конкурсе. Решение Конкурсной комиссии об итогах проведения Открытого конкурса о выборе победителя (поставщика, исполнителя, подрядчика) может быть отменено Заказчиком в период с момента наступления даты и времени окончания срока подачи Заявок на участие в Открытом конкурсе и до заключения (подписания) договора по итогам Открытого конкурса только в случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Извещение об отмене проведения Открытого конкурса размещается в соответствии с пунктом 4 Информационной карты в день принятия решения об отмене проведения Открытого конкурса. При этом ПАО «ТрансКонтейнер» не будет нести никакой ответственности перед любыми физическими и юридическими лицами, которым такое действие может принести убытки.
1.1.18. Протоколы, оформляемые в ходе проведения Открытого конкурса, размещаются в порядке, предусмотренном настоящей документацией о закупке, не позднее 3 (трех) дней с даты их подписания в соответствии с пунктом 4 Информационной карты.
1.1.19. Конфиденциальная информация, ставшая известной сторонам при проведении Открытого конкурса не может быть передана третьим лицам за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
1.1.20. В случае участия нескольких лиц на стороне одного претендента соответствующая информация должна быть указана в Заявке, оформленной в соответствии с приложением № 1 к настоящей документации о закупке. Если соответствующая информация не указана в Заявке, претендент считается подавшим Заявку от своего имени и действующим в своих интересах.
1.1.21. Иностранные участники при проведении закупки вправе подавать предложения о цене договора без учета расходов, связанных с импортом товара на территорию Российской Федерации (в т.ч. расходов на транспортировку, страхование груза, таможенную очистку).
В этом случае Конкурсная комиссия принимает решение после рассмотрения, оценки и сопоставления поданных в разных базисах поставки ценовых предложений участников.
1.1.22. Иностранный участник закупки вправе указать цену в рублях Российской Федерации, либо, если это указано в пункте 16 Информационной карты, в иностранной валюте. При этом рассмотрение, оценка и сопоставление заявок российских и иностранных участников будут осуществляться в рублях Российской Федерации с пересчетом цен заявок иностранных участников, указанных в иностранных валютах, по курсу Центрального банка Российской Федерации на дату рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок.
1.1.23. Предоставление иностранными участниками закупки документов и сведений, в том числе в целях подтверждения обязательных и квалификационных требований, предусмотренных настоящей документацией о закупке, осуществляется с учетом особенностей, указанных в пункте 18 Информационной карты.

1.2. Разъяснения положений извещения и/или документации о закупке
1.2.1. Претендент вправе не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня до даты окончания срока подачи Заявок (пункт 6 Информационной карты), направить письменный запрос на разъяснение положений извещения о закупке и/или настоящей документации о закупке.
1.2.2. Запрос на разъяснение направляется на официальном бланке претендента и подписанный лицом, имеющим право действовать от имени претендента, по адресу(-ам) электронной почты представителя(-ей) Заказчика/Организатора, указанному(-ым) в пункте 2 Информационной карты.
1.2.3. Заказчик/Организатор осуществляет разъяснение положений документации о закупке в течение 3 (трех) рабочих дней с даты поступления запроса на разъяснение и размещает их в соответствии с пунктом 4 Информационной карты.
1.2.4. Разъяснения подписанные лицом, имеющим право действовать от имени Заказчика размещаются с предметом запроса и без указания информации о лице, от которого поступил запрос на разъяснение. Разъяснения положений документации о закупке не могут изменять предмет и существенные условия проекта договора Открытого конкурса.
1.2.5. Заказчик/Организатор вправе не отвечать на запросы на разъяснение положений извещения о закупке и/или документации о закупке по проведению Открытого конкурса, поступившие позднее срока, установленного в подпункте 1.2.1 настоящей документации о закупке.
1.2.6. Получение и ознакомление претендентов на участие в Открытом конкурсе с разъяснениями извещения и/или настоящей документации о закупке осуществляется через СМИ.

1.3. Внесение изменений и дополнений в извещение и/или документацию о закупке
1.3.1. В любое время, но не позднее, чем за 1 (один) день до дня окончания срока подачи Заявок, в том числе по запросу претендента, могут быть внесены изменения и дополнения в извещение и/или в настоящую документацию о закупке Открытого конкурса. Любые изменения, дополнения, вносимые в извещение и/или настоящую документацию о закупке Открытого конкурса, являются ее неотъемлемыми частями. Заказчик/Организатор не вправе вносить изменения, касающиеся замены предмета закупки.
1.3.2. Изменения и дополнения, внесенные в извещение и/или в настоящую документацию о закупке Открытого конкурса, размещаются в соответствии с пунктом 4 Информационной карты не позднее 3 (трех) дней со дня принятия решения о внесении изменений.
1.3.3. В случае внесения изменений и дополнений в извещение и/или настоящую документацию о закупке Открытого конкурса, Организатор обязан продлить срок подачи Заявок таким образом, чтобы с даты размещения в СМИ указанных изменений до даты окончания срока подачи Заявок на участие в Открытом конкурсе оставалось не менее 8 (восьми) дней.
1.3.4. Получение и ознакомление претендентов на участие в Открытом конкурсе с изменениями и дополнениями извещения и/или настоящей документации о закупке осуществляется через СМИ.
1.3.5. Заказчик не берет на себя обязательства по уведомлению участников Открытого конкурса об изменениях, дополнениях, разъяснениях извещения и/или настоящей документации о закупке, а также по уведомлению участников (за исключением победителя(-ей) Открытого конкурса, и лица, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор) об итогах Открытого конкурса и не несет ответственности в случаях, когда участники не осведомлены о внесенных изменениях, дополнениях, разъяснениях, итогах Открытого конкурса при условии их надлежащего размещения в СМИ.

1.4. Антикоррупционная оговорка
1.4.1. В рамках проведения настоящей закупки участникам, Заказчику/Организатору, их аффилированным лицам, работникам или посредникам запрещается выплачивать, предлагать выплатить и разрешать выплату, а равно получать выплату, предлагать выплатить каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей.
В рамках проведения закупки участники, Заказчик/Организатор, их аффилированные лица, работники или посредники не могут осуществлять действия, квалифицируемые применимым для целей настоящей документации о закупке законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции.
1.4.2. В случае установления нарушения участником, их аффилированными лицами, работниками или посредниками каких-либо положений подпункта 1.4.1 настоящей документации о закупке, такой участник может быть отстранен от участия в закупке. Информация об этом и мотивы принятого решения указываются в соответствующем протоколе и сообщаются участнику.
1.4.3. В случае возникновения у участника подозрений, что произошло или может произойти нарушение Заказчиком/Организатором, их аффилированными лицами, работниками или посредниками каких-либо положений подпункта 1.4.1 настоящей документации о закупке, участник обязуется уведомить об этом Заказчика в письменной форме. В письменном уведомлении участник обязан сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение Заказчиком/Организатором, их аффилированными лицами, работниками или посредниками каких-либо положений подпункта 1.4.1 настоящей документации о закупке.
Каналы уведомления Заказчика о нарушениях каких-либо положений подпункта 1.4.1 настоящей документации о закупке: линия доверия «стоп коррупция», электронная почта anticorr@trcont.ru. Заказчик, получивший уведомление о нарушении каких-либо положений подпункта 1.4.1 настоящей документации о закупке, обязан рассмотреть уведомление и сообщить участнику об итогах его рассмотрения в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения письменного уведомления.
Заказчик гарантирует осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положений подпункта 1.4.1 настоящей документации о закупке с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Заказчик гарантирует отсутствие негативных последствий как для уведомившего участника в целом, так и для конкретных работников участника, сообщивших о факте нарушений.
1.4.4. Договор, заключенный Заказчиком на основании решения Конкурсной комиссии, принятого в результате нарушения положений подпункта 1.4.1 настоящей документации о закупке, может быть расторгнут по инициативе Заказчика в одностороннем порядке.

Раздел 2. Обязательные и квалификационные требования к участникам, рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок участников
2.1. Обязательные требования
Участник (в том числе каждое юридическое или физическое лицо (индивидуальный предприниматель), выступающее на стороне одного участника) должен соответствовать обязательным требованиям настоящей документации о закупке, а именно:
а) не иметь недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период. Участник закупки считается соответствующим установленному требованию в случае, если им в установленном порядке подано заявление об обжаловании указанных выше недоимки, задолженности и решение по такому заявлению на дату рассмотрения, оценки и сопоставления Заявки на участие в Открытом конкурсе поставщика (исполнителя, подрядчика) не принято;
б) не находиться в процессе ликвидации;
в) не быть признанным несостоятельным (банкротом);
г) на его имущество не должен быть наложен арест, его экономическая деятельность не должна быть приостановлена;
д) соответствовать требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации и/или государства регистрации и/или ведения бизнеса претендента к лицам, осуществляющим поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг и т.д., являющихся предметом Открытого конкурса;
е) к товарам, работам, услугам, ранее поставленным (выполненным, оказанным) претендентом Заказчику или другой организации, не возникает существенных претензий по качеству или иных существенных претензий в процессе их использования в пределах установленного срока их использования (службы, функционирования), или иного срока по усмотрению ПАО «ТрансКонтейнер»;
ж) не иметь просроченной задолженности по ранее заключенным договорам с ПАО «ТрансКонтейнер»;
з) не быть включенным в реестр недобросовестных поставщиков, предусмотренный статьей 5 Федерального закона от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» и/или статьей 104 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», а также в реестр недобросовестных контрагентов ПАО «ТрансКонтейнер»;
и) в части 1 пункта 17 Информационной карты могут быть установлены иные обязательные требования к участникам Открытого конкурса.

2.2. Квалификационные требования
Участник (все юридические или физические лица (индивидуальные предприниматели), выступающие на стороне одного участника, в совокупности) должен соответствовать квалификационным требованиям настоящей документации о закупке, а именно:
а) участник должен быть правомочен заключать и исполнять договор, заключение которого является предметом Открытого конкурса, в том числе участник – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель должен быть зарегистрированным в качестве субъекта гражданского права и иметь все необходимые в соответствии с законодательством Российской Федерации разрешения, включая лицензии, сертификаты, допуски, патенты и т.д. на поставляемые товары, работы, услуги, или для ведения деятельности, являющейся предметом закупки;
б) обладать квалификацией, необходимой для поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг, являющихся предметом закупки (в том числе обладать производственными мощностями, профессиональной и технической квалификацией, трудовыми и финансовыми ресурсами, оборудованием и другими материальными ресурсами);
в) в части 1 пункта 17 Информационной карты могут быть установлены иные квалификационные требования к участникам Открытого конкурса.

2.3. Представление документов
2.3.1. Претендент в составе Заявки, представляет следующие документы:
1) опись представленных документов, заверенную подписью и печатью (при наличии) претендента;
2) надлежащим образом оформленные приложения к настоящей документации о закупке: № 1 (Заявка), № 2 (сведения о претенденте) и № 3 (финансово-коммерческое предложение, подготовленное в соответствии с требованиями Технического задания (раздел 4 настоящей документации о закупке);
3) копию паспорта (для физических лиц/индивидуальных предпринимателей) (предоставляет каждое физическое лицо/индивидуальный предприниматель, выступающие на стороне одного претендента);
4) протокол/решение или другой документ о назначении уполномоченными органами управления претендента должностного лица имеющего право действовать от имени претендента, в том числе совершать в установленном порядке сделки от имени претендента, без доверенности (копии документов должны быть заверены подписью и печатью (при ее наличии) претендента). В случае если представленный документ не содержит срок полномочий такого должностного лица, дополнительно представляется устав претендента;
5) доверенность на работника, подписавшего Заявку, на право принимать обязательства от имени претендента, в случае отсутствия полномочий по уставу претендента (оригинал или копии документов должны быть заверены подписью и печатью (при ее наличии) претендента);
6) копию договора простого товарищества (копию договора о совместной деятельности) (предоставляется в случае, если несколько юридических или физических лиц (индивидуальных предпринимателей) выступают на стороне одного участника закупки);
7) в части 2 пункта 17 Информационной карты Заказчиком могут быть определены иные документы, предоставление которых в составе Заявки является обязательным.
2.3.2. Для иностранных претендентов в пункте 18 Информационной карты могут быть предусмотрены особые требования к предоставлению документов.

Раздел 3. Заявка. Порядок подачи, рассмотрения Заявок, принятия решения о победителе и заключения договора

3.1. Заявка
3.1.1. Заявка должна состоять из документов, требуемых в соответствии с условиями настоящей документации о закупке.
3.1.2. Информация об обеспечении Заявки на участие в Открытом конкурсе указана в пункте 23 Информационной карты.
3.1.3. Каждый претендент может подать только одну Заявку на участие в Открытом конкурсе в отношении каждого предмета закупки (лота) в любое время с момента размещения извещения Открытого конкурса до даты и времени окончания срока подачи Заявок. Если претендент подает более одной Заявки по закупке (лоту), а ранее поданные им Заявки по данному лоту не отозваны, все Заявки такого претендента отклоняются.
3.1.4. Заявка должна действовать не менее срока, указанного в пункте 22 Информационной карты. До истечения этого срока Организатор при необходимости вправе предложить участникам продлить срок действия Заявок. Участники вправе отклонить такое предложение Организатора. В случае отказа участника от продления срока действия Заявки его Заявка отклоняется от участия в Открытом конкурсе.
3.1.5. Заявка оформляется в соответствии с пунктом 3.3 настоящей документации о закупке. Заявка претендента, не соответствующая требованиям настоящей документации о закупке, отклоняется.
3.1.6. Заявка, подготовленная претендентом на участие в Открытом конкурсе, а также вся корреспонденция и документация по закупке, связанная с проведением Открытого конкурса, которыми обмениваются участник и Заказчик/Организатор, должны быть составлены на языке(-ах), указанном(-ых) в пункте 15 Информационной карты.
3.1.7. Использование других официальных языков для подготовки Заявки расценивается Организатором/Конкурсной комиссией как несоответствие Заявки требованиям, установленным настоящей документацией о закупке, если иное не указано в пункте 18 Информационной карты.
3.1.8. В случае если закупка осуществляется лотами, каждый претендент может подать только одну Заявку по каждому лоту. Информация о количестве лотов указывается в пункте 12 Информационной карты. При этом претендент имеет право подать Заявки по всем лотам, или по его выбору по некоторым из них. В случае если претендент подает более одной Заявки по одному лоту, а ранее поданная им Заявка по данному лоту не отозвана, все Заявки претендента по данному лоту отклоняются.
3.1.9.  Начальная (максимальная) цена лота(-ов) указана в извещении о проведении Открытого конкурса и в пункте 5 Информационной карты.
3.1.10. Предоставляемые в составе Заявки документы должны быть четко напечатаны. Подчистки, дописки, исправления не допускаются, за исключением тех случаев, когда эти исправления (дописки) заверены рукописной надписью «исправленному верить», собственноручной подписью уполномоченного лица, расположенной рядом с каждым исправлением (допиской), и заверены печатью претендента (при наличии).
3.1.11. В случае наличия в составе Заявки документов и информации, текст которых не поддается прочтению, такие документы и информация считаются непредставленными.
3.1.12. Все суммы денежных средств в Заявке должны быть выражены в валюте(-ах), установленной(-ых) в пункте 16 Информационной карты.
3.1.13. Выражение денежных сумм в других валютах расценивается Организатором/Конкурсной комиссией как несоответствие Заявки требованиям, установленным настоящей документацией о закупке.

3.2. Срок и порядок подачи Заявок
3.2.1. Место, дата начала и окончания подачи Заявок указаны в пункте 6 Информационной карты.
Для прохода в здание, где будет осуществляться прием Заявок, претенденту необходимо направить уведомление (с указанием ФИО, контактного телефона, номера и предмета Открытого конкурса и цели посещения) по адресу(-ам) электронной почты представителя(-ей) Организатора, указанному(-ым) в пункте 2 Информационной карты, не позднее чем за один рабочий день, предшествующий дню посещения. Представителю претендента необходимо при себе иметь документ, удостоверяющий личность.
3.2.2. Заявка претендента должна быть подписана собственноручной подписью уполномоченного представителя претендента. Заказчик не признает факсимильное воспроизведение подписи или иной аналог собственноручной подписи (факсимиле, клише-печать и т.д.) равной по юридической силе собственноручной подписи уполномоченного представителя претендента, если это прямо не указано в документации о закупке. Несоблюдение настоящего требования влечет признание Заявки несоответствующей требованиям документации о закупке и отказ в допуске претендента, подавшего такую Заявку, к участию в Открытом конкурсе.
3.2.3. Заявки, по истечении срока, указанного в пункте 6 Информационной карты, не принимаются. Претендент самостоятельно определяет способ доставки Заявок, несет все риски несоблюдения сроков предоставления Заявок, связанные с выбором способа доставки.
3.2.4. Окончательная дата подачи Заявок и, соответственно, дата вскрытия, дата рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок, дата подведения итогов могут быть перенесены на более поздний срок. Соответствующие изменения размещаются в соответствии с пунктом 4 Информационной карты.
3.2.5. Претенденты вправе отозвать (в том числе для внесения изменений) свою Заявку в любой момент, до окончания срока подачи Заявок, указанного в пункте 6 Информационной карты. В этом случае претендент обязан направить письменное требование и обеспечить его вручение в разумный срок представителям Организатора. В случае отзыва Заявки, датой подачи Заявки на участие в Открытом конкурсе считается дата предоставления Заказчику последней Заявки претендента.

3.3. Порядок оформления Заявки
3.3.1. Заявка должна быть представлена на бумажном носителе - письмом (в запечатанном конверте) по адресу Заказчика (пункт 2 Информационной карты).
3.3.2.  (
_____________________________________________
,
наименование претендента
________________________________________
государство регистрации претендента
_____________________________
__________________
ИНН претендента (для претендентов-резидентов Российской Федерации)
ЗАЯВКА НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ № 
(лот № _________)
(указывается номер лота)
)Письмо (конверт) с Заявкой должно иметь следующую маркировку:

3.3.3. Заявка должна содержать документы, перечисленные в подпункте 2.3.1 настоящей документации о закупке, а также в пунктах 17, 18 Информационной карты с описью представленных документов.
В случае если претендент подает Заявки по нескольким лотам, документы, указанные в частях 1, 2 подпункта 2.3.1 настоящей документации о закупке, предоставляются по каждому лоту отдельными пакетами (файлами) с подтверждающими документами, отнесенными к данному лоту. Документы, указанные в частях 3 - 6 подпункта 2.3.1 настоящей документации о закупке, предоставляются к лоту, имеющему наименьший номер. В описи документов, содержащихся в Заявке по остальным лотам, в необходимых случаях прописывается указание на имеющиеся (уже представленные) документы в пакете (файле) лота с наименьшим номером.
3.3.4. Заявка должна быть собственноручно подписана уполномоченным лицом, имеющим право подписи документов от имени претендента. Все страницы Заявки, за исключением нотариально заверенных документов и иллюстративных материалов, должны быть завизированы лицом, подписавшим Заявку или лицом, имеющим право подписи документов от имени претендента.
3.3.5. Документы, представленные в составе Заявки на бумажном носителе, должны быть прошиты вместе с описью документов, скреплены печатью (при наличии) на последнем листе Заявки и собственноручной подписью уполномоченного лица. В описи указывается номер страницы каждого требуемого настоящей документацией о закупке документа. Все без исключения страницы Заявки должны быть пронумерованы.
3.3.6. Кроме документов, предусмотренных настоящей документацией о закупке, и представленных в бумажном виде, в письмо (конверт) должен быть вложен электронный носитель информации (флеш-память или компакт-диск), содержащий файлы  распространенных форматов: с расширением (*.doc), (*.docx), (*.xls), (*.xlsx), (*.txt), (*.pdf), (*.jpg) и т.д с копиями всех включенных в Заявку документов.
Файлы формируются по принципу: один файл – один документ. При этом каждый из документов должен быть представлен в виде одного отдельного файла, по названию которого можно сопоставить электронную копию с оригиналом документа (например: 1.Заявка.pdf. (1.Zayavka.pdf), 2.Сведения.pdf., 3.Предложение.pdf и т.д.). Запрещается указывать наименование файла с общей длиной символов более 30 знаков. Файлы предоставляются в такой же последовательности, как они затребованы по тексту в настоящей документации о закупке. Наименование файлов должно начинаться с номера, соответствующего порядку упоминания документа по тексту настоящей документации о закупке.
Допускается размещение в составе Заявки документов, сохраненных в архивах. При этом размещение в составе Заявки архивов, разделенных на несколько частей, открытие каждой из которых по отдельности невозможно, не допускается. Формирование архивов документов Заявки не рекомендуется. Если документ содержит менее 10 страниц, не допускается его разбивка на несколько файлов. Все файлы не должны иметь защиты от их открытия, изменения, копирования их содержимого или их печати.
Отсутствие в письме с Заявкой электронного носителя информации с копиями документов может являться основанием для отклонения Заявки от участия в Открытом конкурсе.
3.3.7. Организатор принимает конверты с Заявками, за исключением конвертов, на которых отсутствует необходимая информация, либо незапечатанных конвертов, до истечения срока подачи Заявок. Конверт с Заявкой, полученный Организатором по почте по истечении срока, указанного в пункте 6 Информационной карты, не вскрывается и не возвращается.
3.3.8. Каждый конверт с Заявкой, поступивший в установленный срок, регистрируется. По требованию претендента, подавшего конверт с Заявкой, выдается расписка в его получении с указанием времени и даты получения. Организатор обеспечивает хранение и неприкосновенность конвертов с Заявками до момента проведения процедуры их вскрытия.
3.3.9. В случае, если пунктом 23 Информационной карты установлено требование об обеспечении Заявки и претендентом выбран способ обеспечения Заявки в виде независимой (банковской) гарантии, должны быть представлены оригинал гарантии, документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего гарантию от имени гаранта: доверенность на лицо, подписавшее гарантию, а также приказ или решение о назначении на должность лица, выдавшего доверенность. Если гарантия подписана от имени гаранта лицом, действующим на основании устава (учредительных документов), должны быть представлены решение о назначении лица на должность или приказ о назначении на должность.
Копии указанных в настоящем подпункте документов также должны быть сохранены на электронном носителе, указанном в подпункте 3.3.6 настоящей документации о закупке.
Претендент для передачи указанных документов руководствуется информацией указанной в подпункте 3.2.1 настоящей документации о закупке.
Указанные в настоящем подпункте документы должны представляться на бумажном носителе – письмом (в запечатанном конверте) по адресу Организатора (пункт 2 Информационной карты). Маркировка конверта осуществляется в соответствии с подпунктом 3.3.2 настоящей документации о закупке с пометкой: «ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ № ______».
Обеспечения Заявки по истечении срока, указанного в пункте 6 Информационной карты, не принимаются.
Претендент самостоятельно определяет способ доставки письма (конверта) с обеспечением Заявки, несет все риски несоблюдения сроков предоставления обеспечение Заявки, связанные с выбором способа доставки.

3.4. Обеспечение Заявки
3.4.1. При формировании извещения о закупке Заказчик имеет право установить требование об обеспечении Заявки в виде предоставления независимой (банковской) гарантии или внесения денежных средств на указанный Заказчиком расчетный счет. Возможны иные способы обеспечения Заявки, предусмотренные законодательством Российской Федерации. Способы обеспечения Заявки Заказчик указывает в пункте 23 Информационной карты. Предоставление обеспечения Заявки иным, не указанным в настоящей документации о закупке способом не допускается.
3.4.2. Обеспечение Заявки устанавливается Организатором при формировании извещения о закупке в процентах к начальной (максимальной) цене Открытого конкурса или в виде фиксированной суммы в рублях или иной валюты, указанной в пункте 16 Информационной карты. В некоторых случаях сумма обеспечения Заявки указанная в валюте, может быть также указана в рублевом эквиваленте.
3.4.3. Размер обеспечения Заявки указывается в пункте 23 Информационной карты и не может превышать 5 (пять) процентов начальной (максимальной) цены договора. Требование об обеспечении Заявки на участие в закупке не устанавливается, если начальная (максимальная) цена договора не превышает 5 миллионов рублей.
3.4.4. В случае, если начальная (максимальная) цена Открытого конкурса установлена в валюте, отличной от рубля Российской Федерации, расчет суммы средств обеспечения Заявки производится в рублях Российской Федерации по курсу Центрального Банка России, установленному на 08:00 часов (время московское) даты опубликования извещения о закупке, исходя из размера обеспечения Заявки.
Если Организатор не указал начальную (максимальную) цену закупки, размер обеспечения Заявки может быть установлен только в виде фиксированной суммы в рублях.
3.4.5. Требование об обеспечении Заявки на участие в Открытом конкурсе в равной мере относится ко всем участникам закупки.
3.4.6. При выборе способа обеспечения исполнения договора в форме независимой (банковской) гарантии, участник Открытого конкурса предоставляет оригинал независимой (банковской) гарантии, выданной одним из банков указанных в пункте 23 Информационной карты.
3.4.7. В случае если претендентом в составе Заявки представлены документы, подтверждающие внесение денежных средств в качестве обеспечения Заявки на участие в Открытом конкурсе, и до даты рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок денежные средства не поступили на счет, который указан Заказчиком в документации о закупке, такой участник признается не предоставившим обеспечение Заявки.
3.4.8. При внесении Организатором изменений в соответствии с пунктом 1.3 настоящей документации о закупке, повлекших изменение размера суммы средств обеспечения Заявки, все Заявки, поданные до момента опубликования такого изменения, могут быть отозваны в соответствии с подпунктом 3.2.5 настоящей документации о закупке. В этом случае для продолжения участия в Открытом конкурсе необходимо подать новую Заявку до окончания срока подачи Заявок.
3.4.9. Срок действия обеспечения Заявки должен быть не менее срока действия Заявки, указанного участником в своей Заявке на участие в Открытом конкурсе, если иное не указано в настоящей документации о закупке.
3.4.10. При согласии участника в соответствии с подпунктом 3.1.4 настоящей документации о закупке продлить срок действия Заявки, участник также соглашается с продлением на такой же срок обеспечения Заявки, если иное не указано в настоящей документации о закупке. При необходимости участник обязан предоставить документы, свидетельствующие о продлении срока действия обеспечения Заявки, в зависимости от выбранного способа обеспечения. В случае отказа участника от продления срока обеспечения Заявки, Заявка такого участника расценивается Организатором/Конкурсной комиссией как несоответствующая требованиям настоящей документации о закупке.
3.4.11. Возврат участнику Открытого конкурса обеспечения Заявки на участие в закупке не производится в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, в том числе:
1) уклонение или отказ участника закупки от заключения договора;
2) непредставление или предоставление с нарушением условий предоставления обеспечения исполнения договора, установленных настоящей документацией о закупке, в том числе позднее срока, указанного в направленном Заказчиком участнику уведомлении (в случае, если в настоящей документации о закупке установлены требования обеспечения исполнения договора).
3.4.12. Обеспечение Заявки возвращается на основании полученного Заказчиком подписанного уполномоченным представителем участника Открытого конкурса письменного уведомления. В уведомлении указывается, номер и предмет Открытого конкурса, контактный номер телефона специалиста, реквизиты счета для перечисления денежных средств. Уведомление направляется по адресу(-ам) электронной почты представителя(-ей) Заказчика/Организатора, указанному(-ым) в пункте 2 Информационной карты.
3.4.13. Обеспечение Заявки возвращается в течение 5 рабочих дней с момента получения письменного уведомления от участника:
1) после истечения срока действия обеспечения Заявки;
2) после принятия решения об отказе в проведении Открытого конкурса (опубликования информации в соответствии с пунктом 4 Информационной карты);
3) после отзыва претендентом Заявки до окончания срока подачи Заявок (с момента окончания срока подачи Заявок, указанного в пункте 6 Информационной карты);
4) после отказа участника от продления срока действия Заявки (с момента получения от участника уведомления);
5) претенденту, который не был допущен до участия в Открытом конкурсе (после опубликования протокола подведения итогов Конкурсной комиссии в соответствии с пунктом 4 Информационной карты);
6) после получения Заявки на участие в Открытом конкурсе по окончании срока подачи Заявок - участнику, который подал эту Заявку;
7) после принятия Конкурсной комиссией решения о заключении договора (опубликования протокола подведения итогов Конкурсной комиссии в соответствии с пунктом 4 Информационной карты) – участникам, которые не стали победителями Открытого конкурса, за исключением участника, Заявке которого присвоен второй порядковый номер (далее – Участник со вторым порядковым номером);
8) после заключения договора – участнику, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке, заключается договор, а также Участнику со вторым порядковым номером.
3.4.14. При возврате обеспечения в виде независимой (банковской) гарантии участник для получения независимой (банковской) гарантии и иных предусмотренных в настоящей документации о закупке документов руководствуется информацией указанной в подпункте 3.2.1 настоящей документации о закупке. Независимая (банковская) гарантия возвращается в согласованный с Заказчиком день прибытия уполномоченного представителя участника.

3.5. Финансово-коммерческое предложение
3.5.1. Финансово-коммерческое предложение должно быть оформлено в соответствии с приложением № 3 к настоящей документации о закупке.
3.5.2. Финансово-коммерческое предложение должно содержать все условия, предусмотренные настоящей документацией о закупке и позволяющие оценить Заявку претендента. Условия должны быть изложены таким образом, чтобы при рассмотрении, оценке и сопоставлении Заявок не допускалось их неоднозначное толкование. Все условия Заявки претендента понимаются Организатором буквально, в случае расхождений показателей изложенных цифрами и прописью, приоритет имеют написанные прописью.
3.5.3. Финансово-коммерческое предложение должно содержать сроки поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг с момента заключения договора, порядок и условия осуществления платежей (сроки и условия рассрочки платежа и др.). Условия осуществления платежей не могут быть хуже указанных в настоящей документации о закупке (Техническом задании, Информационной карте, проекте договора (приложение № 5 к настоящей документации о закупке)).
3.5.4. Общая стоимость товаров, работ, услуг представляется в рублях, с учётом всех возможных расходов претендента, всех видов налогов, кроме НДС (указывается отдельной строкой), в том числе с применением условий пункта 5 Информационной карты, за исключением случаев, предусмотренных подпунктами 1.1.21 и 1.1.22 настоящей документации о закупке. 
Общая стоимость товаров, работ, услуг не должна превышать начальную (максимальную) цену товаров, работ, услуг, определенную Заказчиком в настоящей документации о закупке.
3.5.5. Срок поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг определяется согласно выбранной технологии поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг исходя из времени, необходимого претенденту на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг без учета задержек и простоев, но не более предельного срока, определенного Заказчиком в Техническом задании и/или Информационной карте.

3.6. Вскрытие конвертов с Заявками
3.6.1. По окончании срока подачи Заявок, представленные претендентами конверты с Заявками вскрываются Организатором в срок, указанный в пункте 7 Информационной карты.
Организатор может проводить аудио- и/или видеозапись процедуры вскрытия конвертов с Заявками.
3.6.2. При вскрытии конвертов с Заявками объявляются:
- наименование претендента;
- сведения о наличии документов, перечень которых указан в настоящей документации о закупке;
- иная информация.
3.6.3. По результатам вскрытия конвертов с Заявками формируется протокол, который подлежит опубликованию в соответствии с пунктом 4 Информационной карты не позднее 3 (трех) дней с даты его подписания.
3.6.4. Протокол, составляемый в ходе осуществления процедуры вскрытия конвертов с Заявками, должен содержать следующие сведения:
1) дата подписания протокола;
2) количество поданных на участие в закупке Заявок, а также дата и время регистрации каждой такой Заявки;
3) иная информация, при необходимости.

3.7. Рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок и изучение квалификации претендентов Организатором
3.7.1. На дату, указанную в пункте 8 Информационной карты, Организатор осуществляет рассмотрение, оценку и сопоставление Заявок на участие в Открытом конкурсе и готовит предложения для принятия Конкурсной комиссией решения об итогах Открытого конкурса и определении победителя(-ей).
3.7.2. Информация о ходе рассмотрения Заявок не подлежит разглашению. Заявки претендентов рассматриваются Организатором на соответствие требованиям, изложенным в настоящей документации о закупке, на основании представленных в составе Заявок документов, а также иных источников информации, предусмотренных настоящей документацией о закупке, законодательством Российской Федерации, в том числе официальных сайтов государственных органов, организаций в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Заявка претендента должна полностью соответствовать каждому из установленных настоящей документацией о закупке требований или быть лучше.
3.7.3. При наличии информации и документов, подтверждающих, что товары, работы, услуги и т.д., предлагаемые в соответствии с Заявкой участника, не соответствуют требованиям, изложенным в настоящей документации о закупке, а также при установлении факта предоставления недостоверных информации, сведений, документов, Заявка претендента отклоняется.
3.7.4. Победителем Открытого конкурса может быть признан участник, чья Заявка на участие в Открытом конкурсе соответствует требованиям, изложенным в настоящей документации о закупке, но имеет не минимальную цену.
3.7.5. Указание претендентом недостоверных сведений в Заявке может служить основанием для отклонения такой Заявки.
3.7.6. Наличие в реестрах недобросовестных поставщиков, указанных в подпункте «в» пункта 2.2 настоящей документации о закупке, сведений о претенденте (любом из физических и/или юридических лиц, выступающих на стороне претендента) может являться основанием для отклонения Заявки такого претендента.
3.7.7.  Претендент также может быть не допущен к участию в Открытом конкурсе в случае:
1) непредставления документов и информации, определенных настоящей документацией о закупке, либо наличия в этих документах и информации неполных и/или не соответствующих действительности сведений о претенденте или о товарах, работах, услугах, являющихся предметом Открытого конкурса;
2) несоответствия претендента предусмотренным настоящей документацией о закупке обязательным и квалификационным требованиям и/или непредставления документов, подтверждающих соответствие этим требованиям;
3) несоответствия Заявки требованиям настоящей документации о закупке, в том числе если:
- Заявка не соответствует форме, установленной настоящей документацией о закупке;
- Заявка не соответствует положениям Технического задания;
- Заявка не подписана должным образом в соответствии с требованиями настоящей документации о закупке (в том числе собственноручной подписью уполномоченного лица претендента);
- Заявка, подана от лица, выступающего на стороне другого претендента этой же закупки, а также Заявка на участие от лица, на стороне которого выступает лицо, подавшее заявку на участие в этой же закупке самостоятельно либо на стороне другого претендента;
4) если предложение о цене/единичных расценках договора в Заявке превышает начальную (максимальную) цену/предельные единичные расценки договора (если такая цена/расценки установлены) указанные в настоящей документации о закупке;
5) отказа претендента от продления срока действия Заявки (если такой запрос претендентам направлялся);
6) невнесения обеспечения Заявки (если документацией о закупке установлено требование о его внесении);
7) в иных случаях, установленных Положением о закупках и настоящей документацией о закупке, в том числе пунктом 17 Информационной карты.
3.7.8. Если в Заявке имеются расхождения между обозначением сумм цифрами и прописью, то к рассмотрению принимается сумма, указанная прописью. Мелкие погрешности, несоответствия, неточности в Заявке, которые существенно не влияют на ее содержание и дальнейшую оценку (при соблюдении равенства всех участников закупки) и не оказывают воздействия на рейтинг какого-либо участника при рассмотрении и сопоставлении Заявок, могут не приниматься во внимание.
3.7.9. Если в Заявке имеются арифметические ошибки, участнику может быть направлен запрос об уточнении цены договора при условии сохранения единичных расценок, а также об уточнении других положений Заявки, имеющих числовые значения.
3.7.10. Претенденты и их представители не вправе участвовать в рассмотрении Заявок и изучении квалификации претендентов.
3.7.11. В случае если на основании результатов рассмотрения Заявок принято решение об отказе в допуске к участию в Открытом конкурсе всех претендентов, подавших Заявки, Открытый конкурс признается несостоявшимся.
3.7.12. В случае если претендентами в составе Заявки на участие в Открытом конкурсе не представлены документы, предусмотренные настоящей документацией о закупке, но такие документы или информацию об их наличии можно получить из общедоступных источников, в том числе в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на сайтах органов государственной власти, государственных учреждений, юридических и физических лиц, индивидуальных предпринимателей, а также непосредственно от таких органов, организаций, лиц и индивидуальных предпринимателей, Конкурсная комиссия вправе (но не обязана) принять такие документы, информацию в качестве подтверждения соответствия претендента, его Заявки требованиям, установленным в настоящей документации о закупке, при условии, что данное право будет реализовано по отношению ко всем участникам, подавшим Заявки на участие в Открытом конкурсе, в равной степени.
3.7.13. Участникам, органам государственной власти государственным учреждениям, юридическим и физическим лицам, индивидуальным предпринимателям в любое время до подведения итогов Открытого конкурса может быть направлен запрос о предоставлении информации и документов, разъяснений, необходимых для подтверждения соответствия товаров, работ, услуг и т.д., предлагаемых в соответствии с Заявкой участника, предъявляемым требованиям, изложенным в настоящей документации о закупке. При этом не допускается изменение Заявок участников.

3.8. Порядок рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок участников Организатором
3.8.1. Рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок состоится в срок, указанный в пункте 8 Информационной карты.
3.8.2. Рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок, осуществляется в целях выявления лучших условий исполнения договора и выявления победителя(-ей) в соответствии с критериями (подкритериями) и их значением (вес), указанными в пункте 19 Информационной карты. Критерии и порядок оценки и сопоставления Заявок на участие в Открытом конкурсе применяются в равной степени ко всем Заявкам участников закупки.
3.8.3. Рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок осуществляется на основании финансово-коммерческого предложения, иных документов представленных в Заявке, предусмотренных настоящей документацией о закупке в подтверждение соответствия претендента обязательным и квалификационным требованиям.
3.8.4. Рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок осуществляется путем присвоения количества баллов, соответствующего условиям, изложенным в Заявке. Устанавливается балльный рейтинг, а по количеству полученных баллов присваивается порядковый номер.
3.8.5. Заявке, содержащей наилучшие условия, присваивается наибольшее количество баллов.
3.8.6. Каждой Заявке по мере уменьшения выгодности содержащихся в ней условий (количества баллов, присвоенных по итогам оценки) присваивается порядковый номер. Заявке, в которой содержатся лучшие условия (присвоено наибольшее количество баллов), присваивается первый порядковый номер. В случае если в нескольких Заявках содержатся одинаковые условия (присвоено равное количество баллов по итогам оценки), меньший порядковый номер присваивается Заявке, которая поступила ранее других Заявок.
3.8.7. Победителем признается участник, Заявке которого присвоено наибольшее количество баллов по итогам оценки и первый порядковый номер.
3.8.8. Участники или их представители не могут участвовать в рассмотрении, оценке и сопоставлении Заявок.
3.8.9. По итогам рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок в соответствии с порядком и критериями оценки, установленными настоящей документацией о закупке, и методикой оценки, опубликованной на сайте www.trcont.com (раздел Компания/Закупки) и на официальном сайте единой информационной системы в сфере закупок в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.zakupki.gov.ru) (далее – ЕИС) (на странице сведений о Положении о закупках ПАО «ТрансКонтейнер») Организатор составляет протокол рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок, в котором должна содержаться следующая, подлежащая утверждению Конкурсной комиссией, информация:
1) дата подписания протокола;
2) количество поданных на участие в закупке Заявок, а также дата и время регистрации каждой Заявки;
3) результаты рассмотрения Заявок на участие в Открытом конкурсе с указанием количества Заявок на участие в закупке, которые отклонены, оснований отклонения каждой такой Заявки и положений документации о закупке, которым не соответствует такая Заявка;
4) результаты оценки и сопоставления Заявок участников с указанием решения о соответствии таких Заявок требованиям документации о закупке, присвоении таким Заявкам значения по каждому из предусмотренных критериев оценки таких Заявок, а также указанием порядковых номеров в соответствии с присвоенными Заявкам участников по результатам оценки баллами;
5) принятое Организатором решение с причинами, по которым Открытый конкурс признан несостоявшимся, в случае его признания таковым;
6) иная информация при необходимости.
3.8.10. По итогам рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок формируется протокол, который подлежит опубликованию в соответствии с пунктом 4 Информационной карты не позднее 3 (трех) дней с даты его подписания всеми представителями Организатора, присутствовавшими при рассмотрении, оценке и сопоставлении Заявок.

3.9. Подведение итогов Открытого конкурса
3.9.1. После рассмотрения Заявок, изучения квалификации претендентов, Заявки, а также иные документы, необходимые для подведения итогов Открытого конкурса, рассматриваются Конкурсной комиссией для принятия решения об итогах Открытого конкурса.
3.9.2. Подведение итогов Открытого конкурса проводится Конкурсной комиссией в срок, указанный в пункте 10 Информационной карты.
3.9.3. Участники или их представители не могут присутствовать на заседании Конкурсной комиссии.
3.9.4. Конкурсная комиссия рассматривает Заявки и представленные материалы и принимает решение о выборе победителя Открытого конкурса.
Решение Конкурсной комиссии фиксируется в итоговом протоколе заседания, в котором указывается информация об итогах Открытого конкурса. Протокол, составленный по итогам Открытого конкурса, должен содержать сведения, указанные в подпункте 3.8.9 настоящей документации о закупке.
3.9.5. Протокол заседания Конкурсной комиссии подлежит опубликованию в соответствии с пунктом 4 Информационной карты не позднее 3 (трех) дней с даты его подписания председателем Конкурсной комиссии (в случае его отсутствия – заместителем председателя Конкурсной комиссии).
3.9.6. Конкурсной комиссией может быть принято решение об определении двух и более победителей Открытого конкурса, в случаях, предусмотренных главой 15 Положения о закупках.
3.9.7. При заключении договора с несколькими победителями объем поставляемых товаров, выполняемых работ, оказываемых услуг распределяется между победителями по решению Конкурсной комиссии пропорционально либо по иному принципу, если это вытекает из существа и/или места, способа поставки товара, выполнения работ, оказания услуг.
3.9.8.  Конкурсной комиссией может быть принято решение о проведении постквалификации, переговоров, переторжки в соответствии с пунктами 33-49 Положения о закупках.
Переторжка является дополнительным элементом Открытого конкурса и заключается в добровольном повышении предпочтительности Заявок участников Открытого конкурса по параметрам, указанным в приглашении к переторжке, при условии сохранения остальных положений Заявки участников без изменений. Переторжка может проводиться многократно в заочной форме. Организатор приглашает всех допущенных участников путем одновременного направления им приглашений к переторжке. В приглашении к переторжке указывается порядок проведения, сроки и порядок подачи окончательных предложений участников, возможность/невозможность многократного изменения Заявки в период переторжки.
Участник вправе не участвовать в переторжке, тогда его Заявка остается действующей на условиях, указанных в Заявке. Предложения участника по ухудшению первоначальных условий, а также предложения, поступившие с нарушением сроков, порядка их представления, не рассматриваются, такой участник считается не участвовавшим в переторжке. При этом его предложение остается действующим с ранее объявленными условиями. Участник закупки, получивший приглашение на переторжку, имеет возможность не участвовать в переторжке, в этом случае его Заявка остается действующей в неизменном виде.
После проведения переторжки победитель определяется в порядке, установленном в соответствии с порядком и критериями оценки, установленными настоящей документацией о закупке и методикой оценки заявок.
3.9.9. Открытый конкурс признается состоявшимся, если к участию в Открытом конкурсе допущено не менее 2 претендентов.
3.9.10. Открытый конкурс признается несостоявшимся, если:
1) на участие в Открытом конкурсе не подана ни одна Заявка;
2) на участие в Открытом конкурсе подана одна Заявка;
3) по итогам рассмотрения Заявок к участию в Открытом конкурсе допущен один участник;
4) ни один из участников не допущен к участию в Открытом конкурсе.
3.9.11. В случае если на участие в Открытом конкурсе подана одна Заявка и/или только одна Заявка соответствует требованиям, установленным в настоящей документации о закупке, Конкурсная комиссия вправе принять одно из следующих решений:
1) заключить договор с допущенным участником, подавшим Заявку, путем закупки у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика) на условиях, указанных в его Заявке, если условия соответствуют интересам Заказчика, а цена товаров, работ, услуг не превышает начальную (максимальную) цену договора;
2) провести новую закупку, в том числе иным предусмотренным в Положении о закупках способом;
3) отказаться от проведения новой закупки и не заключать договор с допущенным участником, подавшим Заявку.

3.10. Заключение договора
3.10.1. По результатам Открытого конкурса Заказчиком заключается договор, формируемый путем включения условий, предложенных в Заявке лица, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор, в проект договора, являющийся неотъемлемой частью настоящей документации о закупке.
3.10.2. Договор заключается в соответствии с законодательством Российской Федерации по форме, приведенной в приложении № 5 к настоящей документации о закупке.
3.10.3. После опубликования протокола об итогах Открытого конкурса Заказчик направляет участнику Открытого конкурса, с которым в соответствии с решением Конкурсной комиссии заключается договор, проект договора и уведомление с приглашением подписать договор с указанием срока его подписания, с учетом условий изложенных в пункте 25 Информационной карты и учитывающего, при необходимости, период времени для получения Заказчиком одобрения сделки органами управления Заказчика в соответствии с законодательством Российской Федерации. Документы направляются в адрес лица, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор почтовым отправлением и/или электронными средствами связи, обеспечивающими возможность подтверждения отправки, по адресу электронной почты, указанному таким лицом в контактной информации приложения № 2 к настоящей документации о закупке.
3.10.4. Участник, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор, должен подписать договор не позднее срока, указанного в направленном Заказчиком уведомлении с приглашением подписать договор и предоставить обеспечение исполнения договора (если такое обеспечение предусмотрено пунктом 24 Информационной карты). Участник, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор, должен обеспечить передачу подписанного договора Заказчику.
3.10.5. В случае если участник, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор, не представлен подписанный договор в сроки, указанные в уведомлении с приглашением подписать договор, и/или не выполнены иные необходимые для заключения договора условия, прямо предусмотренные в настоящей документации о закупке, он признается уклонившимся от заключения договора.
3.10.6. При этом если в соответствии с законодательством Российской Федерации и внутренними документами участника, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор, такому участнику требуется получение одобрения сделки, являющейся предметом Открытого конкурса, органами управления, участник вправе предложить Заказчику, отложить срок подписания договора на период, необходимый для получения такого одобрения, но не более, чем на 30 (тридцать) дней с даты опубликования протокола Конкурсной комиссии об итогах Открытого конкурса.
3.10.7. Заказчик вправе отклонить такое предложение и участник, с которым в соответствии с настоящей документацией о закупке заключается договор, в случае отказа подписания договора, признается уклонившимся от заключения договора, а договор может быть заключен с Участником со вторым порядковым номером. Участник со вторым порядковым номером не вправе отказаться от заключения договора.
3.10.8. Договор, заключаемый с Участником со вторым порядковым номером, составляется Заказчиком путем включения в проект договора, прилагаемого к настоящей документации о закупке, условий исполнения договора, предложенных Участником со вторым порядковым номером. Договор подлежит направлению Заказчиком в адрес Участника со вторым порядковым номером, в срок, не превышающий 10 (десять) дней с даты признания Конкурсной комиссией победителя уклонившимся от заключения договора.
3.10.9. Участник со вторым порядковым номером, обязан подписать договор в срок, предусмотренный Заказчиком в уведомлении с приглашением подписать договор, и передать его Заказчику в порядке, предусмотренном подпунктами 3.10.3, 3.10.4 настоящей документации о закупке.
3.10.10. До заключения договора лицо, с которым заключается договор по итогам Открытого конкурса, если указанное предусмотрено в пункте 17 Информационной карты, вместе с подписанным со своей стороны договором, представляет сведения о своих владельцах, включая конечных бенефициаров, с приложением подтверждающих документов, а также согласие (одобрение) контролирующих органов, органов управления претендента на совершение сделки или подтверждение уведомления соответствующих органов о совершении сделки в случаях, когда такое согласие (одобрение) или уведомление предусмотрено законодательством Российской Федерации.
В отношении лиц, являющихся публичными акционерными обществами, допускается указание прямой ссылки на общедоступный источник, посредством которого в установленном законом порядке раскрыта информация о владельцах такого общества.
В случае непредставления указанных в настоящем подпункте сведений и документов, Заказчик вправе отказаться от заключения договора без каких-либо для себя последствий.
3.10.11. Не допускается заключение договора на условиях, отличных от условий, установленных решением Конкурсной комиссии и определенных в Заявках, за исключением случаев снижения победителем(-ями) цены договора, улучшения для Заказчика иных условий договора и других случаев, предусмотренных пунктом 20 Информационной карты.
3.10.12. После определения лица, с которым заключается договор, в срок, предусмотренный для заключения договора, Заказчик вправе отказаться от заключения договора с таким лицом в случае установления несоответствия лица, с которым заключается договор, и его Заявки требованиям, установленным в пунктах 2.1 и 2.2 настоящей документации о закупке (в том числе в пункте 17 Информационной карты), или в связи с предоставлением им недостоверной информации о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему получить право на заключение договора. Договор в таком случае может быть заключен с Участником со вторым порядковым номером.

3.11. Обеспечение исполнения договора
3.11.1. При формировании извещения о закупке Заказчик имеет право установить требование об обеспечении надлежащего исполнения договора в виде предоставления независимой (банковской) гарантии или внесения денежных средств на указанный Заказчиком расчетный счет. Возможны иные способы обеспечения надлежащего исполнения договора в соответствии с пунктом 24 Информационной карты.
3.11.2. Способ и размер обеспечения исполнения договора указывается Заказчиком в пункте 24 Информационной карты в процентах к цене договора и/или в виде фиксированной суммы в рублях или иной валюты указанной в пункте 16 Информационной карты. В некоторых случаях сумма обеспечения исполнения договора, указанная в валюте, может быть также указана в рублевом эквиваленте. Предоставление обеспечения исполнения договора иным не указанным в настоящей документации о закупке способом не допускается.
3.11.3. В пункте 24 Информационной карты может быть предусмотрено требование об обеспечении исполнения договора в целом, а также об обеспечении исполнения отдельных обязательств по договору, в том числе:
1) обязательств по возврату аванса;
2) обязательств по договору (также по отдельным этапам исполнения договора), кроме гарантийных обязательств;
3) гарантийных обязательств.
3.11.4. Подтверждающие документы о выполнении требований об обеспечение исполнения договора предоставляются не позднее 5 рабочих дней с даты заключения договора победителем или Участником со вторым порядковым номером.
3.11.5. В случае выбора способа обеспечения исполнения договора в форме независимой (банковской) гарантии, участник Открытого конкурса предоставляет оригинал независимой (банковской) гарантии выданной соответствующим банком.
3.11.6. При выборе способа обеспечения исполнения договора в форме внесения денежных средств, факт внесения денежных средств в качестве обеспечения исполнения договора должен быть подтвержден платежным поручением, свидетельствующим о перечислении денежных средств в качестве обеспечения исполнения договора, или копией такого поручения. Требование об обеспечении исполнения договора в форме внесения денежных средств считается исполненным в момент поступления денежной суммы на счет Заказчика.
3.11.7. Если участник, который извещен о том, что он признан победителем Открытого конкурса, не предоставил в установленные настоящей документацией о закупке сроки надлежащего обеспечения исполнения договора, он признается уклонившимся от исполнения договора. В этом случае Заказчик вправе расторгнуть договор и заключить договор с Участником со вторым порядковым номером.
3.11.8. Срок действия обеспечения надлежащего исполнения договора должен превышать срок действия договора не менее чем на один месяц, если иное не указано в условиях предоставления обеспечения исполнения договора.
3.11.9. В случае если участником, с которым заключается договор, представлены документы, подтверждающие внесение денежных средств в качестве обеспечения надлежащего исполнения договора, но до истечения срока, в течение которого платеж должен был поступить, денежные средства не поступили на счет, который указан Заказчиком в документации о закупке, такой участник признается уклонившимся от исполнения договора.

Раздел 4. Техническое задание

4.1. Общие условия
4.1.1. Предметом настоящего открытого конкурса является право заключения договора с оператором связи (далее – Оператор) на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи и иных сопряженных с ними услуг (далее – Услуги подвижной связи) для нужд Филиала ПАО "ТрансКонтейнер" на Забайкальской железной дороге (далее – Абонент). 
4.1.2. Заказчик: Филиал ПАО «ТрансКонтейнер» на Забайкальской железной дороге.
4.1.3. Виды услуг: оказание услуг подвижной радиотелефонной связи и иных сопряженных с ними услуг. 
4.1.4. Срок действия договора оказания услуг: с даты подписания договора по 30 июня 2022 года включительно.
4.1.5. Объем оказания услуг подвижной радиотелефонной связи  определяется исходя из потребностей заказчика.
4.1.6. Место предоставления оказания услуг подвижной радиотелефонной связи: Забайкальский край  («Домашний регион»- субъект РФ, в котором Абонент заключил Договор на предоставление услуг подвижной связи). 
4.1.7. Услуги подвижной связи должны оказываться в соответствии с Федеральным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», Правилами присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия, утвержденными постановлением Правительства РФ от 28.03.2005 № 161, Правилами оказания услуг телефонной связи, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 09.12.2014 № 1342 «О порядке оказания услуг телефонной связи», ГОСТ Р 53732-2009 «Качество услуг сотовой связи. Показатели качества» и иными стандартами и требованиями, установленными законодательством Российской Федерации к услугами такого рода.
4.1.8. Предоставление Услуг подвижной связи на базе совершенных цифровых технологий, высокого качества (в том числе и при самых высоких нагрузках на сеть). Подвижная связь должна быть защищена от несанкционированного доступа, иметь покрытие на территории Российской Федерации для абонентских номеров филиала ПАО «ТрансКонтейнер» на Забайкальской ж.д. В случае отсутствия на какой-либо территории Российской Федерации сети Оператора - обеспечение возможности использования сетей других операторов радиотелефонной связи стандарта GSM 900/1800, UMTS, LTE при их наличии (национальный роуминг). 
4.1.9. Оператор предоставляет Абоненту не менее 200 абонентских номеров с возможностью увеличения или  уменьшения в процессе исполнения заключенного по итогам настоящего Открытого конкурса договора. Все расходы, связанные с перенесением абонентских номеров Абонента при смене поставщика услуг подвижной связи, несет Оператор. Перечень таких абонентских номеров будет указан Абонентом в договоре при его заключении. 
4.1.10. Оператор обеспечивает перенос и сохранение абонентских номеров Абонента при смене поставщика услуг подвижной связи в срок не более 20 (двадцати) рабочих дней с момента получения соответствующего заявления от Абонента при условии выполнения Абонентом своих обязательств перед предыдущим поставщиком услуг подвижной связи.
4.1.11. В течение 10 (десяти) рабочих дней с даты заключения договора Оператор совместно с Абонентом проводит проверку полноты и качества сотовой связи претендента в офисе Абонента по адресу: Забайкальский край, г. Чита, ул. Анохина, д. 91, корп. 2, 5,6 этажи. 
4.1.12. При несоответствии качества связи требованиям настоящего технического задания Оператор разворачивает в здании аппарата управления Абонента микросотовую сеть для обеспечения устойчивой связи во всех помещениях здания Абонента, включая поставку, установку и эксплуатацию необходимого оборудования, в течение не более 14 дней с момента выявления несоответствия качества связи. Все расходы, связанные с улучшением качества сигнала подвижной связи в здании Абонента, несет Оператор. 

4.2.Основные технические требования
4.2.1.Обеспечение качественной круглосуточной работы абонентских номеров в радиотелефонах стандартов GSM 900/1800, UMTS, LTE.
4.2.2. Возможность приема/передачи данных по стандартам GPRS, EDGE, UMTS (3G), LTE (4G). 
4.2.3. Возможность предоставления услуг Оператором во всех административно-территориальных единицах Российской Федерации.
4.2.4. Обеспечение использования SIM-карты Оператора в любом аппарате, разработанном для системы GSM 900/1800, UMTS, LTE и по мере внедрения новых разработок, возможность их замены на новый тип.
4.2.5. Наличие резервирования сети Оператора, позволяющего проводить плановые работы без влияния на качество услуг для абонентов.
4.2.6. Возможность осуществления шифрованных звонков по каналам передачи данных CSD между двумя специальными мобильными телефонами, сертифицированными по СКЗИ.
4.2.7. Возможность пользоваться услугами других сетей радиотелефонной связи в России.
4.2.8. Наличие WEB-интерфейса для управления услугами подвижной связи и осуществления финансового контроля расходов.
4.2.9. Организация личного кабинета Абонента для централизованного управления услугами связи по всем предоставленным телефонным номерам/SIM-картам.
4.2.10. Организация личных кабинетов для каждого телефонного номера в отдельности.
4.2.11. Возможность создания единой «Закрытой группы пользователей» с возможностью объединения в нее номеров подвижной и фиксированной связи Абонента.
4.2.12. Подключение при необходимости голосового меню IVR на радиотелефон.
4.2.13. Индивидуальная настройка маршрутизации вызовов по предпочтению Абонента в зависимости от времени суток, номера звонящего и других параметров.
4.2.14. Настройка последовательного или параллельного поиска, то есть списка номеров, на который последовательно либо параллельно будут поступать входящие вызовы.
4.2.15. Возможность создавать ограничения на входящие и исходящие звонки работников Абонента. Должна быть реализована возможность запрещать/разрешать вызовы в конкретные федеральные округа, на конкретные списки телефонов, на конкретные маски номеров. Ограничения должны сохраняться в поездках по России и в международном роуминге.
4.2.16. Наличие реализованного механизма формирования персонального тарифного плана для Абонента при использовании услуг фиксированной и подвижной связи.
4.2.16. Предоставление программного обеспечения, которое позволяет Абоненту самостоятельно разделять звонки работников по типам звонков личные/служебные и устанавливать различные варианты компенсации затрат.
4.2.17. Наличие возможности объединения фиксированных и подвижных номеров Абонента (наличие единого плана нумерации офисных мобильных телефонов Абонента, короткие номера, льготная стоимость звонков внутри между абонентами подвижной и фиксированной связи Абонента, возможность создания "черных/белых" списков, создание различных сценариев вызова "параллельный/последовательный", возможность перевода вызова с радиотелефона в процессе соединения.
4.2.18. Возможность предоставления единого счета на подвижную связь по всем договорам Абонента (включая договоры филиалов Абонента).
4.2.19. Наличие услуги позволяющей автоматизировать процесс управления подвижной связью Абонента. Основной функционал: изменяемый алгоритм разделения личных и служебных звонков работников Абонента, ведение взаиморасчетов с работниками, автоматическая выгрузка в 1С, формирование аналитических расчетов.
3.1. 4.2.20. Обеспечение гарантированного уровня сигнала связи по адресу: г.Чита, ул. Анохина, 91,корпус 2 (5,6) этажи: 
- для систем стандарта 2G: радиопокрытие  всей площади  внутри помещения должно быть не менее 95% с уровнем непрерывного радиопокрытия не менее - 80 dBm.
- для систем стандарта 3G: в места массового скопления абонентов уровень непрерывного радиопокрытия по доле значений RSCP CPICH (уверенный прием внутри помещений) должен составлять не менее -75 dBm; в зонах низкой и средней плотности распределения абонентов уровень непрерывного радиопокрытия по доле значений RSCP CPICH (уверенный прием внутри помещений) должен составлять не менее -85 dBm;
- для систем стандарта LTE: радиопокрытие  всей площади  внутри помещений должно быть не менее 95% со скоростью приема/передачи не менее 38,9 Мбит/с.
4.2.21. Наличие возможности организации безопасного удаленного доступа с использованием GPRS/EDGE для доступа к корпоративной сети Абонента.
4.2.22. Наличие роуминговых соглашений, позволяющих предоставить услуги подвижной связи за пределами Российской Федерации.
4.2.23. Возможность предоставления услуг FMC и FMTN на всей территории России.
4.2.24. Предоставление коммерческих условий при осуществлении вызовов на междугородние номера подвижной связи, объединенные одним корпоративным договором.
4.2.25. Наличие у Оператора лицензий на услуги подвижной радиотелефонной связи.
4.2.26. Наличие услуги, реализованной на программно-аппаратном оборудовании, сертифицированном ФСТЭК, позволяющей Абоненту с персонального компьютера управлять всеми мобильными устройствами своей компании.
4.2.27. Применение предлагаемого тарифного плана для любого филиала Абонента путем заключения отдельного договора с Оператором или его представительством (филиалом).

4.3. Дополнительные  требования
4.3.1. Предоставление следующих услуг: международный доступ, международный и национальный роуминг, прием/передача SMS-сообщений и MMS-сообщений, переадресация вызова, определитель/антиопределитель вызова, режим ожидания/удержания вызова, запрет вызова, голосовая почта, конференц-связь, блокировка/разблокировка номера, подключение дополнительных номеров, изменение тарифного плана, оповещение о пропущенных звонках при отключенном/недоступном телефоне Абонента с содержанием информации о номере, количестве вызовов и времени пропущенных вызовов.
4.3.2. Возможность бесплатного вызова экстренных служб: пожарной охраны, полиции, скорой медицинской помощи, службы спасения.
4.3.3. Дистанционное управление  бесплатной заменой SIM-карт Абонента в случае ее утери или выхода из строя.
4.3.4. Возможность установления запретов передачи данных в международном роуминге, доступа к информационно-развлекательному сервису и приема наличных платежей.
4.3.5. Блокировка (разблокировка) SIM-карты по требованию владельца в течение 2-х часов с момента обращения, возможность замены номеров, временное резервирование номеров, возможность передачи данных и факсимильных сообщений, мобильного доступа к сети «Интернет».
4.3.6. Информирование Абонента через SMS-сообщение о приближении исчерпания пакета услуг (минут/sms/gprs) за 10% до окончания пакета и при полном исчерпании пакета услуг.
4.3.7. Техническое сопровождение и сервисное обслуживание осуществляется Оператором ежедневно и круглосуточно с предоставлением персонального менеджера.
4.3.8. Бесплатная доставка выставляемых детализированных счетов за услуги подвижной связи курьерской службой Оператора, в том числе с доставкой по e-mail.
4.3.9. Возможность использования авансовой или кредитной формы оплаты Услуг с применением, в случае необходимости, отложенного платежа.  

4.4. Требования к тарифному плану. Предельная стоимость за  единицу услуги.

Таблица № 1
	Наименование услуги
	Предельная  стоимость за единицу, руб. (без НДС), не более

	
	

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны сотрудников компании (ЕЗГП)
	0,00

	Стоимость исходящих вызовов на мобильные телефоны абонентов Оператора "домашнего"[footnoteRef:2] региона [2:  «Домашний регион»- субъект РФ, в котором Абонент заключил Договор на предоставление услуг подвижной связи ] 

	2,40

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны абонентов других операторов сотовой связи домашнего региона
	2,40

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны других операторов фиксированной связи домашнего региона
	3,50

	Междугородние вызовы

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны абонентов Оператора других регионов России из домашнего региона
	
10,9

	Международные вызовы

	 Стоимость исходящих вызовов на мобильные телефоны абонентов в СНГ
	16,00

	Стоимость исходящих международных вызовов в странах СНГ 
	28,00

	Стоимость исходящих международных вызовов в странах Европы
	40,80

	Стоимость исходящих международных вызовов в остальных  странах
	57,3

	Вызовы во внутрисетевом роуминге

	Все входящие вызовы
	0,00

	Стоимость исходящих вызовов на мобильные номера  домашнего региона при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	
4,00

	Стоимость исходящих вызовов на мобильные номера других регионов России при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	
4,00

	Стоимость исходящих вызовов на прочих операторов фиксированной и мобильной связи домашнего региона при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	
4,00

	Стоимость исходящих междугородних вызовов
	16,00

	Входящие вызовы с номеров ЕЗГП, полученные во внутрисетевом роуминге
	0

	Исходящие вызовы  на номера ЕЗГП, совершенные во внутрисетевом роуминге 
	0,53

	Исходящие вызовы на номера ЕЗГП, совершенные из домашнего региона на номера Абонента по России
	1,9

	Дополнительные услуги

	Стоимость исходящих SMS на телефоны абонентов домашнего региона, на телефоны абонентов России из домашнего региона
	1,73

	[bookmark: _GoBack]Стоимость входящего/исходящего GPRS трафика в домашнем регионе за 1 Мбайт
	8,58

	Стоимость исходящих MMS 
	5,33

	Абонентская плата за прямой номер в месяц
	114,00

	Безлимитная переадресация вызова с прямого номера в месяц
	-


Таблица № 2
	
Наименование услуги
	Объем (не менее)
	
Предельная стоимость (не более)

	Объем трафика сети Интернет, мес.
	5 Гб
	400
руб./мес

	Звонки на все сети России, мес.
	600 мин.
	

	Количество отправляемых SMS, мес.
	300 шт.
	


4.5. Условия оплаты: оплата производится путем банковского перевода в безналичном порядке на основании счета выставленного Оператором не позднее 24 числа месяца, следующего за Расчетным периодом.
4.6. Максимальная цена договора составляет 2 380 000 (два миллиона триста восемьдесят тысяч) рублей 00 копеек с учетом всех налогов (кроме НДС), стоимости расходов, связанных с оказанием услуг. Единичная расценка (предельная стоимость за единицу услуги) учитывают стоимость услуг с учетом расходов всех налогов (кроме НДС), и иных расходов, связанных с исполнением договора. Сумма НДС и условия начисления определяются в соответствии с законодательством Российской Федерации.


Раздел 5. Информационная карта

Следующие условия проведения Открытого конкурса являются неотъемлемой частью настоящей документации о закупке, уточняют и дополняют положения настоящей документации о закупке.
	№ п/п
	Наименование п/п
	Содержание

	1.
	Предмет Открытого конкурса
	Открытый конкурс № ОК-НКПЗаб-19-0005 по предмету закупки «Оказание услуг подвижной радиотелефонной связи  и иных сопряженных  с ними услуг для нужд филиала ПАО "ТрансКонтейнер" на Забайкальской железной дороге»

	2.
	Организатор Открытого конкурса, адрес, контактные лица и представители Заказчика
	Организатором Открытого конкурса является 
ПАО «ТрансКонтейнер». Функции Организатора выполняет коллегиальный орган (рабочий орган Конкурсной комиссии), сформированный Заказчиком в целях подготовки, организации проведения Открытого конкурса, рассмотрения, оценки и сопоставления Заявок, соответствия участников требованиям документации о закупке (далее – Организатор):
- постоянная рабочая группа Конкурсной комиссии филиала ПАО «ТрансКонтейнер» на Забайкальской железной дороге
Адрес: Российская Федерация, 672000, г. Чита, ул. Анохина, д. 91, корпус 2
Контактное(-ые) лицо(-а) Заказчика: Болдоржиева Виктория Юрьевна, тел. +7(495)7881717, электронный адрес gordeevav@trcont.ru.

Контактное(-ые) лицо(-а) Организатора: Виктория Юрьевна Болдоржиева, тел./ +7(495)7881717(6364), электронный адрес BoldorzhievaVIU@trcont.ru.



	3.
	Дата опубликования извещения о проведении Открытого конкурса
	[bookmark: OLE_LINK108][bookmark: OLE_LINK109][bookmark: OLE_LINK110][bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK23][bookmark: OLE_LINK24][bookmark: OLE_LINK37][bookmark: OLE_LINK60][bookmark: OLE_LINK61][bookmark: OLE_LINK75][bookmark: OLE_LINK76][bookmark: OLE_LINK89][bookmark: OLE_LINK90][bookmark: OLE_LINK101][bookmark: OLE_LINK102][bookmark: OLE_LINK49][bookmark: OLE_LINK50][bookmark: OLE_LINK111][bookmark: OLE_LINK112][bookmark: OLE_LINK113][bookmark: OLE_LINK114]«29» февраля 2019 г.

	4.
	Средства массовой информации (СМИ), используемые в целях информационного обеспечения проведения Открытого конкурса
	Извещение о проведении Открытого конкурса, изменения к извещению, настоящая документация о закупке, протоколы, оформляемые в ходе проведения Открытого конкурса, вносимые в них изменения и дополнения и иные сведения, обязательность публикации которых предусмотрена Положением о закупках и законодательством Российской Федерации публикуется (размещается) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на сайте ПАО «ТрансКонтейнер» (www.trcont.com) и, в предусмотренных законодательством Российской Федерации случаях, на официальном сайте единой информационной системы в сфере закупок в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.zakupki.gov.ru) (далее – ЕИС).
В случае возникновения технических и иных неполадок при работе ЕИС, блокирующих доступ к ЕИС в течение более чем одного рабочего дня, информация, подлежащая размещению на ЕИС, размещается на сайте ПАО «ТрансКонтейнер» с последующим размещением такой информации на ЕИС в течение одного рабочего дня со дня устранения технических или иных неполадок, блокирующих доступ к ЕИС, и считается размещенной в установленном порядке.

	5.
	Начальная (максимальная) цена договора/ цена лота
	Начальная (максимальная) цена договора составляет 2380000 (два миллиона триста восемьдесят тысяч) рублей 00 копеек с учетом всех налогов (кроме НДС), а также иных расходов, связанных с оказанием услуг. Единичные расценки (предельная стоимость за единицу услуги) учитывают стоимость услуг с учетом всех налогов (кроме НДС), а также иных расходов, связанных с оказанием услуг. Сумма НДС и условия начисления определяются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

	6.
	Место, дата начала и окончания срока подачи Заявок
	Заявки принимаются ежедневно по рабочим дням с 09 часов 30 минут до 12 часов 00 минут и с 13 часов 00 минут до 17 часов 00 минут (в пятницу и предпраздничные дни до 16 часов 00 минут) местного времени с даты, указанной в пункте 3 Информационной карты и до 
«15» апреля 2019 г. 14 час. 00 мин. по адресу, указанному в пункте 2 Информационной карты.

	7.
	Место, дата и время вскрытия Заявок
	[bookmark: OLE_LINK77][bookmark: OLE_LINK78][bookmark: OLE_LINK91]Вскрытие Заявок состоится «15» апреля 2019 г. 15 час. 00 мин местного времени по адресу, указанному в пункте 2 Информационной карты.

	8. 
	Рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок
	Рассмотрение, оценка и сопоставление Заявок состоится 
«18» апреля  2019 г. 14 час. 00 мин.  местного времени по адресу, указанному в пункте 2 Информационной карты.

	9.
	Конкурсная комиссия
	Проведение конкурентной закупки и принятие решений об итогах и выборе победителя (-ей) Открытого конкурса принимается комиссией по осуществлению закупок (далее - Конкурсной комиссией) коллегиальным органом сформированным в филиале ПАО «ТрансКонтейнер» на Забайкальской железной дороге
Адрес: Российская Федерация, 672000, г. Чита, ул. Анохина, д. 91, корпус 2

	10.
	Подведение итогов
	[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK15][bookmark: OLE_LINK28]Подведение итогов состоится не позднее «26» апреля 2019 г. 14 час. 00 мин. местного времени по адресу, указанному в пункте 9 Информационной карты.

	11.
	Форма, сроки и порядок оплаты за поставку товаров, выполнения работ, оказания услуг
	Оплата производится путем банковского перевода в безналичном порядке на основании счета выставленного Оператором не позднее 24 числа месяца, следующего за Расчетным периодом
 

	12.
	Количество лотов
	один лот

	13.
	Срок (период), условия и место поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг
	Срок поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг и т.д.: с даты заключения договора до 30 июня 2022 года включительно

Место поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг и т.д.: 
Забайкальский край

	14.
	Состав и количество (объем) товаров, работ, услуг
	Состав услуг определен в п. 4.1.3 Раздела 4 «Техническое задание». Объем закупаемых услуг будет зависеть от потребностей Заказчика.

	15.
	Официальный язык 
	Русский язык

	16.
	Валюта Открытого конкурса 
	Российский рубль

	17.
	Требования, предъявляемые к претендентам и Заявке на участие в Открытом конкурсе 
	1. Помимо указанных в пунктах 2.1 и 2.2 настоящей документации о закупке требований к претенденту, участнику предъявляются следующие требования:
1.1. деятельность участника не должна быть приостановлена в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на день подачи Заявки;
1.2. отсутствие за последние три года просроченной задолженности перед ПАО «ТрансКонтейнер», фактов невыполнения обязательств перед ПАО «ТрансКонтейнер» и причинения вреда имуществу ПАО «ТрансКонтейнер»;
1.3. наличие опыта оказания услуг  за период трех последних лет, предшествующих году подачи Заявки и период времени в текущем году до момента окончания приема Заявок, с предметом (оказание услуг подвижной радиотелефонной связи и иных сопряженных с ними услуг), с суммарной стоимостью договора(-ов) не менее 20 % от начальной (максимальной) цены договора/цены лота;
1.4. наличие у претендента лицензий на услуги подвижной радиотелефонной связи.
2. Претендент, помимо документов, указанных в пункте 2.3 настоящей документации о закупке, в составе Заявки должен предоставить следующие документы:
2.1. в случае если претендент/участник не является плательщиком НДС, документ, подтверждающий право претендента на освобождение от уплаты НДС, с указанием положения Налогового кодекса Российской Федерации, являющегося основанием для освобождения;
2.2. в подтверждение соответствия требованию, установленному частью «а» пункта 2.1 документации о закупке, претендент осуществляет проверку информации о наличии/отсутствии у претендента задолженности по уплате налогов, сборов и о представленной претендентом налоговой отчетности, на официальном сайте Федеральной налоговой службы Российской Федерации (https://service.nalog.ru/zd.do). В случае наличия информации о неисполненной обязанности перед Федеральной налоговой службой Российской Федерации, претендент обязан в составе заявки представить документы, подтверждающие исполнение обязанностей (заверенные банком копии платежных поручений, акты сверки с отметкой налогового органа и т.п.). Организатором на день рассмотрения Заявок проверяется информация о наличии/отсутствии задолженности и о предоставленной претендентом налоговой отчетности на официальном сайте Федеральной налоговой службы Российской Федерации (вкладка «сведения о юридических лицах, имеющих задолженность по уплате налогов и/или не представляющих налоговую отчетность более года» (https://service.nalog.ru/zd.do);
2.3. в подтверждение соответствия требованиям, установленным частью  «а» и «г» пункта 2.1 документации о закупке, и отсутствия административных производств, в том числе о неприостановлении деятельности претендента в административном порядке и/или задолженности, претендент осуществляет проверку информации о наличии/отсутствии исполнительных производств претендента на официальном сайте Федеральной службы судебных приставов Российской Федерации (http://fssprus.ru/iss/ip), а также информации в едином Федеральном реестре сведений о фактах деятельности юридических лиц http://www.fedresurs.ru/companies/IsSearching. В случае наличия на официальном сайте Федеральной службы судебных приставов Российской Федерации информации о наличии в отношении претендента исполнительных производств, претендент обязан в составе Заявки представить документы, подтверждающие исполнение обязанностей по таким исполнительным производствам (заверенные банком копии платежных поручений, заверенные претендентом постановления о прекращении исполнительного производства и т.п.). Организатором на день рассмотрения Заявок проверяется информация о наличии исполнительных производств и/или неприостановлении деятельности на официальном сайте Федеральной службы судебных приставов Российской Федерации (вкладка «банк данных исполнительных производств») и едином Федеральном реестре сведений о фактах деятельности юридических лиц (вкладка «реестры»);
2.4. годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность, а именно: бухгалтерские балансы и отчеты о финансовых результатах за один последний завершенный отчетный период (финансовый год). При отсутствии годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности пояснительное письмо от претендента с указанием причины ее отсутствия. Предоставляется копия документа от каждого юридического лица и лица выступающего на стороне одного претендента;
2.5. действующие лицензии на услуги подвижной радиотелефонной связи  (предоставляется копии заверенные претендентом);
2.6. документ по форме приложения № 4 к документации о закупке о наличии опыта оказания услуг, указанного в подпункте 1.3 части 1 пункта 17 Информационной карты;
2.7. копии договоров, указанных в документе по форме приложения № 4 к документации о закупке о наличии опыта оказания услуг;
2.8. копии  документов, подтверждающих факт оказания услуг в объеме и стоимости, указанных в документе по форме приложения № 4 к документации о закупке (подписанные сторонами договора  акты приемки оказанных услуг, акты сверки, универсальные передаточные документы и т.п.).  Допускается в качестве подтверждения опыта предоставление официального письма контрагента претендента с указанием предмета договора, периода оказания услуг и их стоимости. Письмо должно содержать контактную информацию контрагента претендента.

	18.
	Особенности предоставления документов иностранными участниками 
	Не предусмотрены 

	19.
	Критерии оценки и сопоставления Заявок на участие в Открытом конкурсе и коэффициент их значимости (Кз)
		Критерий оценки
	Значение Кз

	Стоимость единиц услуг (среднее арифметическое значение из всех значений стоимости единиц услуг), указанных в финансово-коммерческом предложении) 
	0,65

	Опыт работы (суммарная стоимость договоров, аналогичных предмету Открытого конкурса за период трех последних лет предшествующих году подачи Заявки (2016-2018 гг.) и период времени в текущем году до срока окончания срока приема Заявок. Для получения максимального количества баллов участнику достаточно предоставить  подтверждение опыта на  сумму, равную максимальной цене договора, указанной в п.5 Раздела 5 «Информационная карта» 
	0,35




	20.
	Особенности заключения договора
	Победитель вправе направить Заказчику предложения по внесению изменений в договор, размещенный в составе настоящей документации о закупке (приложение № 5), до момента его подписания победителем. 
Указанные предложения должны быть получены Заказчиком от участника, признанного по итогам Открытого конкурса победителем в двухсуточный срок с момента публикации протокола подведения итогов в соответствии с пунктом 4 Информационной карты.
Изменения могут касаться только положений проекта договора, которые не были одним из оценочных критериев для выбора победителя, указанных в пункте 19 Информационной карты настоящей документации о закупке.
Внесение изменений в проект договора по предложениям победителя является правом Заказчика и осуществляется по усмотрению Заказчика.
Победитель не имеет права отказаться от заключения договора, если его предложения по внесению в договор изменений не были согласованы Заказчиком.

	21.
	Привлечение субподрядчиков, соисполнителей
	Не допускается

	22.
	Срок действия Заявки	
	Заявка должна действовать не менее 90 календарных дней с даты окончания срока подачи Заявок (пункт 6 Информационной карты).

	23.
	Обеспечение Заявки
	Не предусмотрено.


	24.
	Обеспечение исполнения договора
	

Не предусмотрено.

	25.
	Срок заключения договора
	Не ранее чем через 10 (десять) дней и не позднее чем через 20 (двадцать) дней с даты принятия Конкурсной комиссией решения о заключении договора (размещения протокола подведения итогов Конкурсной комиссии в соответствии с пунктом 4 Информационной карты). В случае необходимости одобрения органом управления Заказчика в соответствии с законодательством Российской Федерации заключения договора или в случае обжалования в антимонопольном органе действий (бездействия) Заказчика, комиссии по осуществлению конкурентной закупки, договор должен быть заключен не позднее чем через 5 (пять) дней с даты указанного одобрения или с даты вынесения решения антимонопольного органа по результатам обжалования действий (бездействия) Заказчика, комиссии по осуществлению конкурентной закупки.

	26.
	Срок действия договора
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Приложение № 1
к документации о закупке

На бланке претендента
ЗАЯВКА ______________ (наименование претендента)
НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ № ОК-____-____-____

Будучи уполномоченным представлять и действовать от имени ________________ (наименование претендента или, в случае участия нескольких лиц на стороне одного участника, наименования таких лиц), а также полностью изучив всю документацию о закупке, я, нижеподписавшийся, настоящим подаю заявку на участие в Открытом конкурсе (далее – Заявка) № ОК-____-____-____ (далее – Открытый конкурс) на ____________ (поставку товаров на _______, выполнение работ по ______, оказание услуг по_____ - переписать из предмета Открытого конкурса).
Уполномоченным представителям ПАО «ТрансКонтейнер» настоящим предоставляются полномочия наводить справки или проводить исследования с целью изучения отчетов, документов и сведений, представленных в данной Заявке, и обращаться к нашим клиентам, обслуживающим нас банкам за разъяснениями относительно финансовых и технических вопросов.
Настоящая Заявка служит также разрешением любому лицу или уполномоченному представителю любого учреждения, на которое содержится ссылка в сопровождающей документации, представлять любую информацию, необходимую для проверки заявлений и сведений, содержащихся в настоящей Заявке, или относящихся к ресурсам, опыту и компетенции претендента.
Настоящим подтверждается, что _________(наименование претендента) ознакомилось(-ся) с условиями документации о закупке, с ними согласно(-ен) и возражений не имеет.
В частности, _______ (наименование претендента), подавая настоящую Заявку, согласно(-ен) с тем, что:
· результаты рассмотрения Заявки зависят от проверки всех данных, представленных ______________ (наименование претендента), а также иных сведений, имеющихся в распоряжении Заказчика;
· за любую ошибку или упущение в представленной __________________ (наименование претендента) Заявке ответственность целиком и полностью будет лежать на __________________ (наименование претендента);
· Открытый конкурс может быть прекращен в любой момент до подведения его итогов без объяснения причин.
· Победителем может быть признан участник, предложивший не самую низкую цену. 
В случае признания _________ (наименование претендента) победителем обязуется:
1. Придерживаться положений нашей Заявки в течение ______ дней (указать срок не менее указанного в пункте 22 Информационной карты) с даты окончания срока подачи Заявок, указанной в пункте 6 Информационной карты. Заявка будет оставаться для претендента обязательной до истечения указанного периода.
2. До заключения договора представить сведения о своих владельцах, включая конечных бенефициаров, с приложением подтверждающих документов или (в случае, если претендент является публичным акционерным обществом) ссылку на общедоступный источник, посредством которого в установленном законом порядке раскрыта информация о владельцах ____________________ (наименование претендента), а также иные сведения, необходимые для заключения договора с ПАО «ТрансКонтейнер».
	____________________ (наименование претендента) предупрежден(-о), что при непредставлении указанных сведений и документов, ПАО «ТрансКонтейнер» вправе отказаться от заключения договора.
3. Подписать договор(-ы) на условиях настоящей Заявки на участие в Открытом конкурсе и на условиях, объявленных в документации о закупке.
4. Исполнять обязанности, предусмотренные заключенным договором строго в соответствии с требованиями такого договора.
5. Не вносить в договор изменения, не предусмотренные условиями документации о закупке.
Настоящим подтверждается, что:
- ___________ (поставка товаров, выполнения работ, оказания услуг и т.д.) предлагаемые _______ (наименование претендента), свободны от любых прав со стороны третьих лиц, ________ (наименование претендента) согласно в случае признания победителем и подписания договора передать все права на___________ (поставку товаров, выполнения работ, оказания услуг и т.д.) Заказчику;
- ________ (наименование претендента) не находится в процессе ликвидации;
- ________ (наименование претендента) на дату подачи Заявки на участие в Открытом конкурсе не признан несостоятельным (банкротом), в том числе отсутствует возбужденные в отношении него дела о несостоятельности (банкротстве);
- на имущество ________ (наименование претендента) не наложен арест, экономическая деятельность не приостановлена;
- ________ (наименование претендента) на дату подачи Заявки на участие в Открытом конкурсе, в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, деятельность неприостановлена;
- у _______ (наименование претендента) отсутствует задолженность по уплате налогов, сборов, пени, налоговых санкций в бюджеты всех уровней и обязательных платежей в государственные внебюджетные фонды, а также просроченная задолженность по ранее заключенным договорам с 
ПАО «ТрансКонтейнер»;
- ________ (наименование претендента) соответствует всем требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации и/или государства регистрации и/или ведения бизнеса претендента к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом закупки.
- ________ (наименование претендента) не имеет и не будет иметь никаких претензий в отношении права (и в отношении реализации права) 
ПАО «ТрансКонтейнер» отменить Открытый конкурс по одному и более предмету закупки (лоту) в любое время до наступления даты и времени окончания срока подачи Заявок на Открытый конкурс;
- ________ (наименование претендента) полностью и без каких-либо оговорок принимает условия, указанные в Техническом задании (раздел 4 документации о закупке);
- товары, работы, услуги, предлагаемые к поставке ________ (наименование претендента) в рамках настоящего Открытого конкурса, полностью соответствуют требованиям Технического задания (раздел 4 документации о закупке);
- ________ (наименование претендента) при подготовке Заявки на участие в Открытом конкурсе обеспечили соблюдение требований Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», в том числе о получении согласий и направлении уведомлений, необходимых для передачи и обработки персональных данных субъектов персональных данных, указанных в Заявке, в целях проведения Открытого конкурса.
Я, _______ (указывается ФИО лица, подписавшего Заявку) даю согласие на обработку всех своих персональных данных, указанных в Заявке, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, в целях проведения Открытого конкурса.
Своей подписью удостоверяю, что сделанные заявления и сведения, представленные в настоящей Заявке, являются полными, точными и верными.
В подтверждение этого прилагаются все необходимые документы.

Представитель, имеющий полномочия подписать Заявку на участие в Открытом конкурсе от имени ________________________________________
                                         (наименование претендента)
____________________________________________________________________
       МП			(должность, подпись, ФИО)
«____» _________ 20___ г.


Приложение № 2
к документации о закупке

СВЕДЕНИЯ О ПРЕТЕНДЕНТЕ (для юридических лиц)
(в случае, если на стороне одного претендента участвует несколько юридических лиц, сведения предоставляются на каждое юридическое лицо)

1. Полное и сокращенное наименование претендента (если менялось в течение последних 5 лет, указать, когда и привести прежнее название)
ОГРН ______, ИНН _________, КПП______, ОКПО ____, ОКТМО________, ОКОПФ ___________
 (для претендентов-резидентов Российской Федерации)
Юридический адрес ________________________________________
Почтовый адрес ___________________________________________
Телефон (______) __________________________________________
Факс (______) _____________________________________________
Адрес электронной почты __________________@_______________
Зарегистрированный адрес офиса _____________________________
Адрес сайта компании: ______________________________________

Для нерезидента Российской Федерации (заполняется только при участии нерезидента).
Номер налогоплательщика (идентификационный) _________________
Юридический адрес ________________________________________
Почтовый адрес ___________________________________________
Телефон (______) __________________________________________
Факс (______) _____________________________________________
Адрес электронной почты __________________@_______________
Зарегистрированный адрес офиса _____________________________
Адрес сайта компании: ______________________________________
2. Руководитель_____________________
3. Банковские реквизиты______________
4. Название и адрес филиалов и дочерних предприятий (для нерезидентов Российской Федерации, имеющих представительства в Российской Федерации, дополнительно указываются ИНН и КПП представительства)
5. Указание на принадлежность к субъектам малого и среднего предпринимательства ______(да или нет).
6. Так как ________(наименование претендента) является субъектом малого и среднего предпринимательства (в соответствии со статьей 4 Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации») указываю следующую информацию:
Категория субъекта малого и среднего предпринимателя ___________ (указать: микропредприятие, малое предприятие или среднее предприятие);
Средняя численность работников за предшествующий календарный год__________________________________________________
Выручка от реализации товаров (работ, услуг) без учета налога на добавленную стоимость или балансовая стоимость активов (остаточная стоимость основных средств и нематериальных активов) за предшествующий календарный год __________________________.
Суммарная доля участия Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, муниципальных образований, иностранных юридических лиц, общественных и религиозных организаций (объединений), благотворительных и иных фондов в уставном (складочном) капитале (паевом фонде) ________________________________________________.
Суммарная доля участия, принадлежащая одному или нескольким юридическим лицам, не являющимся субъектами малого и среднего предпринимательства, в уставном (складочном) капитале (паевом фонде) _______________________.

Контактные лица
Уполномоченные представители ПАО «ТрансКонтейнер» могут связаться со следующими лицами для получения дополнительной информации о претенденте:

Справки по общим вопросам и вопросам управления: _____________________
Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)
Справки по кадровым вопросам: ________________________________________
Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)
Справки по техническим вопросам: _____________________________________
Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)
Справки по финансовым вопросам: ______________________________________
Контактное лицо (должность, ФИО, телефон)

Представитель, имеющий полномочия подписать Заявку на участие в Открытом конкурсе от имени ________________________________________
                                         (наименование претендента)
____________________________________________________________________
       МП			(должность, подпись, ФИО)
«____» _________ 20___ г.



СВЕДЕНИЯ О ПРЕТЕНДЕНТЕ (для физических лиц)


· Фамилия, имя, отчество ___________________________________

· Паспортные данные ______________________________________

· Место жительства ________________________________________

· Телефон (______) ________________________________________

· Факс (______) ___________________________________________

· Адрес электронной почты __________________@_____________

· Банковские реквизиты_____________________________________

· Указание на принадлежность к субъектам малого и среднего предпринимательства ______(да или нет)


Представитель, имеющий полномочия подписать Заявку на участие в Открытом конкурсе от имени ________________________________________
                                         (наименование претендента)
____________________________________________________________________
       МП			(должность, подпись, ФИО)
«____» _________ 20___ г.


Приложение № 3
к документации о закупке

Финансово-коммерческое предложение

«____» ___________ 201_ г.                                                     Открытый конкурс 
№ ОК-____________________  
__________________________________________________________________
(Полное наименование претендента)

Стоимость единичных расценок

	№
	Наименование услуг
	Стоимость за единицу (без НДС)

	1
	Стоимость исходящих вызовов на телефоны сотрудников компании (ЕЗГП)
	

	2
	Стоимость исходящих вызовов на мобильные телефоны абонентов Оператора "домашнего" региона
	

	3
	Стоимость исходящих вызовов на телефоны абонентов других операторов сотовой связи домашнего региона
	

	4
	Стоимость исходящих вызовов на телефоны других операторов фиксированной связи домашнего региона
	

	
	Междугородние вызовы

	5
	Стоимость исходящих вызовов на телефоны абонентов Оператора других регионов России из домашнего региона
	

	
	Международные вызовы

	6
	Стоимость исходящих вызовов на мобильные телефоны абонентов в СНГ
	

	7
	Стоимость исходящих международных вызовов в странах СНГ 
	

	8
	Стоимость исходящих международных вызовов в странах Европы
	

	9
	Стоимость исходящих международных вызовов в остальных  странах
	

	
	Вызовы во внутрисетевом роуминге

	10
	Все входящие вызовы
	

	11
	Стоимость исходящих вызовов на мобильные номера  домашнего региона при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	

	12
	Стоимость исходящих вызовов на мобильные номера других регионов России при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	

	13
	Стоимость исходящих вызовов на прочих операторов фиксированной и мобильной связи домашнего региона при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	

	14
	Стоимость исходящих междугородних вызовов
	

	15
	Входящие вызовы с номеров ЕЗГП, полученные во внутрисетевом роуминге
	

	16
	Исходящие вызовы  на номера ЕЗГП, совершенные во внутрисетевом роуминге 
	

	17
	Исходящие вызовы на номера ЕЗГП, совершенные из домашнего региона на номера Абонента по России
	

	
	Дополнительные услуги

	18
	Стоимость исходящих SMS на телефоны абонентов домашнего региона, на телефоны абонентов России из домашнего региона
	

	19
	Стоимость входящего/исходящего GPRS трафика в домашнем регионе за 1 Мбайт
	

	20
	Стоимость за 10 Кбайт переданной/полученной информации GPRS-WAP
	

	21
	Стоимость исходящих MMS 
	

	22
	Абонентская плата за прямой номер в месяц
	

	23
	Безлимитная переадресация вызова с прямого номера в месяц
	



Стоимость тарифа с абонентской платой и предустановленными объемами услуг
	Наименование услуги
	Объем 
	Стоимость

	Объем трафика сети Интернет, мес.
	
	

	Звонки на все сети России, мес.
	
	

	Количество отправляемых SMS, мес.
	
	



      1. Единичные расценки и цены, указанные в настоящем финансово-коммерческом предложении по (оказанию услуг) ________________________ , с учетом всех налогов (кроме НДС). Сумма НДС и условия начисления определяются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

__________ (оказание услуг) облагается НДС по ставке ____%, размер которого составляет ________/ НДС не облагается (указать необходимое).
2. Дополнительные условия оказания услуг_______________________________________________________ 
(заполняется претендентом при необходимости).
3. Срок действия настоящего финансово-коммерческого предложения составляет _______________ (указывается дата в соответствии с пунктом 7 Информационной карты, но не менее 90 (девяносто) календарных дней) с даты окончания срока подачи Заявок, указанной в пункте 6 Информационной карты).
4. Если наши предложения, изложенные выше, будут приняты, мы берем на себя обязательство ____________ (оказать работы) в соответствии с требованиями документации о закупке и согласно нашим предложениям. 
5. В случае, если наши предложения будут признаны лучшими, мы берем на себя обязательства подписать договор в соответствии с условиями участия в Открытом конкурсе и на условиях настоящего финансово-коммерческого предложения.
6. Мы согласны с тем, что в случае нашего отказа от заключения договора после признания нашей организации победителем конкурса, а так же при нашем отказе приступить к переговорам о подписании нами договора в сроки, указанные в уведомлении заказчика, направленном нам в соответствии с пунктом 308-310 Положения о закупках, победителем будет признан другой участник.
7. Мы объявляем, что до подписания договора, настоящее предложение и информация о нашей победе будут считаться имеющими силу договора между нами.
  Следующие приложения являются неотъемлемой частью настоящего финансово-коммерческого предложения:

Представитель, имеющий полномочия подписать заявку на участие в Открытом конкурсе в электронной форме от имени ____________________________________________________________
(наименование претендента)
__________________________________________________________________








Приложение № 4
к документации о закупке

Сведения об опыте оказания услуг по предмету Открытого конкурса № __-___-______, оказанных__________________. 
                                                                                (наименование претендента)


	№№
	Дата и номер договора[footnoteRef:3] [3:  К сведениям об опыте прилагаются копии документов в соответствии с пунктом 2.6 Информационной карты. При предоставлении копии документов конфиденциальная информация (кроме цены), составляющая коммерческую или иную тайну, может быть удалена.] 

	Предмет договора (указываются только договоры по предмету  аналогичному предмету  Открытого конкурса, в соответствии с подпунктом 2.6 части 2 пункта 17  Информационной карты)
	 Наименование контрагента  
	 Количество поставляемых услуг  
	 Сумма стоимости оказанных услуг по договору, без учета НДС, руб.

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	
	Итого:
	
	



Приложение: 1. копия договора на ____ листах.
	                  2. копия акта на 	____ листах.
	            3. Копии иных документов на ____ листах.


Представитель, имеющий полномочия подписать Заявку на участие в Открытом конкурсе от имени __________________________________________________________________
(наименование претендента)
_________________________________________________________________
       М.П.			(должность, подпись, ФИО)

"____" ____________ 201__ г.







Приложение № 5
к документации о закупке


Договор № ______________________________на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи и иных сопряженных с ними услуг

г. Чита	 			     			      	                                       «____»________________2019г.

___________________________________________, именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице ______________________________________, действующего на основании __________________________________________, с одной стороны, и Публичное акционерное общество «Центр по перевозке грузов в контейнерах «ТрансКонтейнер» (ПАО «ТрансКонтейнер»), именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», в лице исполняющего обязанности директора филиала на Забайкальской ж.д. Кудрявцева Кирилла Владимировича, действующего на основании доверенности №Ц/2019/Н14-4г от 09.01.2019 г., с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор на оказание услуг связи и иных сопряженных с ними услуг (далее – Договор) о нижеследующем:

1. Область применения
1.1. Настоящий Договор разработан в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом «О связи» и регулирует отношения по оказанию Оператором Абоненту услуг подвижной радиотелефонной связи, телематических услуг связи, услуг связи по передаче данных, оказываемых с использованием сети подвижной связи, услуг местной, местной с выделением дополнительного абонентского номера, внутризоновой, междугородной, международной телефонной связи, услуг связи по передаче данных и телематических услуг связи, оказываемых с использованием фиксированных сетей связи, оказываемых Оператором непосредственно и/или с привлечением третьих лиц (сервисное, информационно-справочное обслуживание и др.) (далее – Услуги).
1.2. Условия настоящего Договора не распространяются на отношения Сторон по вопросам, связанным с приобретением Абонентского оборудования.
1.3. Услуги не могут быть использованы Абонентом без дополнительного письменного согласования с Оператором для проведения лотерей, голосований, конкурсов, викторин, рекламы, опросов, массовых рассылок сообщений, установки шлюзов для доступа к сети электросвязи и Интернет-телефонии, организации доступа с сети связи общего пользования к модемным пулам, узлам передачи данных и телематических служб, карточным платформам, массовой генерации трафика и т.п. Абонент также не вправе использовать сеть связи Оператора для пропуска трафика от иных операторов связи.
1.4. Услуги связи предоставляются Оператором на основании лицензий, актуальный перечень которых на момент подписания настоящего Договора приведен в Приложении №2 к настоящему Договору. Полный перечень действующих лицензий Оператора размещен на сайте Оператора.

2. Термины и определения, используемые в настоящем Договоре


Все заголовки разделов (статей) используются в настоящем Договоре исключительно для удобства использования (прочтения) последнего и никак не влияют на толкование условий настоящего Договора (оказания Услуг).
Абонент — юридическое яйцо – пользователь услугами, связи, с которым заключен настоящий Договор с выделением не менее Одного Абонентского номера и/или Уникального кода идентификации.
Абонентский номер в коде АВС ~ телефонный номер, однозначно определяющий (идентифицирующий) оконечный элемент сети связи, выделяемый. Абоненту для целей оказания Услуг телефонной связи.
Телефонный номер – последовательность десятичных цифр, соответствующая требованиям, установленным в российской системе и плане нумерации или в международном плане нумерации электросвязи общего пользования, содержащая информацию, необходимую для совершения вызова в сети телефонной связи.
Абонентский номер в коде DEF – телефонный номер, выделяемый Абоненту для целей оказания Услуг подвижной связи, с. помощью которого производится идентификация Абонентского оборудования с установленной в нем SIM-картой.
Абонентское оборудование – пользовательское (оконечное) оборудование (Совокупность технических и/или программных средств), подключаемое к сети связи, используемое Абонентом при пользовании Услугами, и/или комплектующие и аксессуары к нему. Абонентское оборудование Услуг для целей телерадиовещания предназначено для приема, обработки и воспроизведения сигналов телерадиопрограмм. К Абонентскому оборудованию относятся, включая, но не. ограничиваясь: телевизионный приемник, декодер, модули, телефонный аппарат, факс, модем и т.д.
Абонентская распределительная система – совокупность физических цепей, и технических средств (в том. числе проходных усилителей, разветвителей, абонентских розеток й иных коммутационных элементов), расположенных, в Помещении Абонента, через которые Абонентское оборудование подключается к средствам ССТ Оператора для оказания Услуг для целей телерадиовещания.
Абонентская линия – линия связи, соединяющая Абонентское оборудование с оконечным элементом сети связи.
АСР — автоматизированная система расчетов, представляющая собой аппаратно- программный комплекс, предназначенный для обеспечения автоматизации расчетов: с абонентами и/или пользователями Услуг, а также для учета и обработки информации о предоставленных и оказанных Услугах.
Базовая станция — системный комплекс приёмопередающей аппаратуры, осуществляющей централизованное обслуживание группы конечных абонентских устройств.
Внутризоновая связь – телефонная связь между пользовательским (оконечным) оборудованием, подключенным к сети местной телефонной связи и размещенным в пределах территории одного й того же субъекта Российской Федерации.
Голосовое меню IVR – голосовое телефонное меню, распределяющее входящие звонки по ответственным; сотрудникам и группам или направляющее их в автоинформатор, или голосовую почту.
ЕЗГП – единая закрытая группа пользователей.
Единица тарификации Услуг – единица измерения объема оказанных Услуг, стоимость которой устанавливается Оператором.
Кодовое слово – указываемая Абонентом в установленной Оператором форме последовательность символов (букв, цифр), служащая для. идентификации Абонента при исполнении Договора.
Корпоративная мобильная связь – набор уедут мобильных компаний для бизнеса, позволяющий юридическим лицам подобрать наиболее оптимальный вариант связи с учетом специфики деятельности,
Корпоративный менеджер бизнес – единица Оператора связи, в том числе, уполномочен координировать деятельность персональных менеджеров, отвечая за взаимодействие с корпоративными клиентами со стороны исполнителя услуг.
Лицевой счет — запись в АСР, служащая для учета объема оказанных Услуг, поступления и расходования денежных средств, внесенных в счет оплаты Услуг. В рамках одного Договора и(или) Приложения может быть выделено несколько Лицевых счетов.
Междугородняя связь – телефонная связь между пользовательским (оконечным) оборудованием, подключенным к сети местной телефонной связи и размещенным в пределах территорий различных субъектов Российской Федераций.
Международная связь – телефонная связь между пользовательским (оконечньм) оборудованием;, подключенным к сети местной телефонной связи и пользователями, находящимися за пределами территории Российской Федерации.
Несанкционированный доступ – доступ к информации в нарушение должностных полномочий сотрудника, доступ к закрытой для публичного доступа информации со стороны лиц, не имеющих разрешения на доступ к этой информации. Также несанкционированным доступом в отдельных случаях называют получение доступа к информаций лицом, имеющим право на доступ к этой информации в объёме, превышающем необходимый для выполнения служебных обязанностей.
Оператор юридическое лицо, предоставляющее услуги подвижной радиотелефонной связи на основании соответствующей лицензии.
Персональный менеджер — помощник и консультант в выборе продуктов и услуг, предлагаемых Исполнителем, обеспечивающий централизованное и: эффективное управление услугами и продуктами в целях сохранения времени и создания комфортных условий обслуживания в пределах одного региона.
ПК – персональный компьютер, используемый Абонентом для получения некоторых видов. Услуг, и признаваемый для целей настоящего Договора также Абонентским оборудованием.
Порог соединения – устанавливаемый Оператором промежуток времени с учетом требований законодательства Российской Федерации, по истечении которого продолжение установленного соединения является основанием, для начала тарификации Услуг.
Расчетный период – период времени, за который определяется фактически полученный и оплачиваемый Абонентом объем Услуг. Если иная продолжительность Расчетного периода не установлена Оператором, Расчетный период считается равным, одному месяцу.
Роуминг – обеспечение оператором связи возможности абоненту с применением идентификационного модуля пользоваться услугами подвижной связи, оказываемыми другим оператором связи, с которым у абонента договор об оказании услуг подвижной связи не заключен.
Сайт Оператора – ресурс Оператора, в сети Интернет.
ССТ – сеть связи телерадиовещания Оператора – технологическая система, включающая в себя средства и линии связи, и. используемая для оказания Услуг для целей телерадиовещания.
Сотовая связь, сеть подвижной связи — один из видов мобильной радиосвязи, в основе которого, лежит сотовая сеть. Ключевая особенность заключается в том, что общая зона покрытия делится на ячейки (соты), определяющиеся зонами покрытия отдельных базовых станций (ЕС). Соты частично перекрываются и вместе образуют сеть. На идеальной (ровной и без застройки), поверхности зона покрытия одной ЕС представляет собой круг.
СКЗИ (Средства криптографической защиты информации) – программное обеспечение или программно-аппаратный комплекс, с помощью которых, происходит шифрование данные и передача их по сети Интернет.
Тарифный план – совокупность ценовых условий, на которых Оператор предлагает Абоненту пользоваться одной либо несколькими Услугами.
Услуги подвижной связи – услуги подвижной радиотелефонной связи, телематические услуги, услуги связи по передаче данных, оказываемые по подвижным сетям связи, и/или иные сопряженные с ними услуги, оказываемые. Оператором непосредственно и/или с привлечением третьих лиц (сервисное, информационно-справочное обслуживание, услуги местной1 телефонной связи е Предоставлением Дополнительного абонентского номера без организации абонентской линии и др.).
Услуги телефонной связи – услуги местной, местной с выделением дополнительного абонентского номера, внутризоновой, междугородной, международной связи, и/или иные сопряженные с ними услуги, оказываемые Оператором непосредственно и/или с привлечением Третьих лиц (сервисное, информационно-справочное обслуживание и др,). Настоящим Договором регулируются только те услуги междугородной и международной связи, которые оказываются на условиях предварительного выбора в качестве оператора данных услуг Оператора.
Услуги телематики и передачи данных, оказываемых по фиксированным сетям – услуги связи по передаче, данных, телематические услуги связи, оказываемые по фиксированным, сетям связи, и/или иные сопряженные с ними услуги, оказываемые Оператором непосредственно и/или с привлечением третьих лиц (сервисное, информационно-справочное обслуживание).
Уникальный код идентификации (УКИ) – указанное в Приложении уникальное сочетание цифровых, буквенных и/или символьных обозначений, используемое для однозначной идентификации Абонентского оборудования в процессе оказания Услуг.
GPRS – надстройка над технологией мобильной связи GSM, осуществляющая пакетную передачу данных. GPRS; позволяет пользователю сети сотовой связи производить обмен данными с другими устройствами в сети GSM и с внешними сетями, в том числе Интернет.
GSM – (Groupe Special Mobile, переименован в Global System for Mobile Communications) – глобальный стандарт цифровой мобильной сотовой связи, с разделением каналов по времени (TDMA) и частоте (FDMA).
SIM-карта – идентификационный модуль абонента, применяемый в мобильной связи.
SMS – технология, позволяющая осуществлять приём и передачу коротких текстовых сообщений с помощью сотового телефона,
MMS – система передачи мультимедийных сообщений (изображений, мелодий, видео) в сетях сотовой связи.
Устойчивое покрытие стандарта GSM — зона уверенного приема сотовой связи на территории, в пределах которой сигнал не зависит от времени суток, года и других факторов. Уровень сигнала при этом должен быть не ниже необходимого уровня (75дБ для 2G, 85 дБ для 3G,95 дБ для 4G) функционирования услуг сервиса связи.
UMTS – технология сотовой связи, разработана Европейским Институтом Стандартов Телекоммуникаций для внедрения 3G в Европе.
2G – второе поколение беспроводной телефонной технологии.
3G – третье поколение беспроводной телефонной технологий, Набор услуг, который объединяет как. высокоскоростной мобильный доступ с услугами сети интернет, так и технологию радиосвязи, которая создает канал, передачи, данных.
4G – поколение мобильной связи с повышенными требованиями. К четвёртому поколению принято относить перспективные технологии, позволяющие осуществлять передачу данных со скоростью, превышающей 100 Мбит/с – подвижным Абонентам и 1 Гбит/с - стационарным Абонентам.
LTE – стандарт беспроводной высокоскоростной передачи данных для мобильных телефонов и других терминалов, работающих с данными.
EDGE – цифровая технология беспроводной передачи данных для мобильной связи, которая функционирует как надстройка, над 2G. и. 2.5G (GPRS)-сетями. Эта технология работает в TDMA- и GSM-сетях.
CSD (Circuit Switched Data) – технология передачи данных, разработанная для мобильных телефонов стандарта GSM,
ЕМС (Fixed Mobile Convergence) – технологическое решение на стыке разных типов сетей связи: фиксированной и мобильной, которое позволяет создать единую сеть офисных и мобильных телефонов с общим планом короткой нумерации.
FMTN – мобильная связь для внутренней технологической сети.
RSCP – мощность принятого сигнала.
Web-интерфейс – это совокупность средств, при помощи которых пользователь взаимодействует с веб-сайтом или любым другим приложением через браузер.
М2М-мониторинг – инструмент для удаленного управления SIM-картами в М2М- устройствах с возможностью в режиме реального времени менять статус SIM-карт и задавать лимиты и параметры их работы, предоставлять информации по беспроводным соединениям, в том числе, диагностике активности, просмотре, оповещений и т.п.

	3. Предмет Договора
3.2. Оператор предоставляет Абоненту заказанные им Услуги, а Абонент принимает и оплачивает заказанные Услуги.
3.3. Услуги оказываются Оператором по действующему Тарифным планам (Приложение №1 к настоящему Договору), перечню Услуг на основании настоящего Договора, а также подписанных Сторонами Приложений для конкретных к настоящему Договору и действующим тарифным планам Оператора для Корпоративных клиентов.
3.4. Срок оказания Услуг с даты заключения договора по 30 июня 2022 года.
3.5. Оператор оказывает Услуги в соответствии с федеральным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи». Правилами присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия, утвержденными постановлением Правительства РФ от 28.03.2005 № 161, Правилами оказания услуг телефонной связи, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 09.12.2014 № 1342 «О порядке оказания услуг телефонной связи», ГОСТ Р 53732-2009 «Качество услуг сотовой связи. Показатели качества» и иными стандартами и требованиями, установленными законодательством Российской Федераций к услугами такого рода.
3.6. Предоставление Услуг подвижной связи на базе совершенных цифровых технологий, высокого качества (в том числе и при самых высоких нагрузках на сеть). Подвижная связь должна быть защищена от несанкционированного доступа, иметь покрытие на территории Российской Федерации для абонентских номеров филиала ПАО «ТрансКонтейнер» на Забайкальской ж.д. В случае отсутствия на какой-либо территории Российской Федерации сети Оператора - обеспечение возможности использования сетей других операторов радиотелефонной связи стандарта GSM 900/1800, UMTS, LTE при их наличии (национальный роуминг). 
3.7. Оператор предоставляет Абоненту не менее 200 абонентских номеров с возможностью увеличения или  уменьшения в процессе исполнения заключенного по итогам настоящего Открытого конкурса договора. Все расходы, связанные с перенесением абонентских номеров Абонента при смене поставщика услуг подвижной связи, несет Оператор. Перечень таких абонентских номеров будет указан Абонентом в договоре при его заключении.
3.8. Оператор обеспечивает перенос и сохранение абонентских номеров Абонента при смене поставщика услуг подвижной связи в срок не более 20 (двадцати) рабочих дней с момента получения соответствующего заявления от Абонента при условии выполнения Абонентом своих обязательств перед предыдущим поставщиком услуг подвижной связи.
3.9. В течение 10 (десяти) рабочих дней с даты заключения договора Оператор совместно с Абонентом проводит проверку полноты и качества сотовой связи претендента в офисе Абонента по адресу: Забайкальский край, г. Чита, ул. Анохина, д. 91, корп. 2, 5,6 этажи.
3.10. При несоответствии качества связи требованиям настоящего Договора Оператор разворачивает в здании аппарата управления Абонента микросотовую сеть для обеспечения устойчивой связи во всех помещениях здания Абонента, включая поставку, установку и эксплуатацию необходимого оборудования, в течение не более 14 дней с момента выявления несоответствия качества связи. Все расходы, связанные с улучшением качества сигнала подвижной связи в зданиии Абонента, несет Оператор.

4. Порядок и условия заключения и изменения Договора й оказания Услуг
4.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты заключения договора и действует до 30.06.2022 г, а в части взаиморасчетов до полного исполнения сторонами своих обязательств по договору.
4.2. Доступ Абонентского оборудования с включенной в него SIM-картой к сети подвижной связи обеспечивается с даты подписания Приложения для конкретных Услуг. Неотъемлемыми частями настоящего Договора являются Тарифные планы (Приложение №1), Приложения для конкретных Услуг и дополнительные соглашения к настоящему Договору, подписанные Сторонами, Технические требования и значения показателей качества оказания услуг Оператором, размещенные на сайте Оператора. Перечень бесплатных информационно-справочных услуг и номер справочной службы Оператора размещен, на Сайте Оператора,
4.3. Абонент вправе в установленном Оператором порядке изменить используемый, перечень Услуг, Тарифный план, уведомив об этом Оператора письменно или в иной указанной Оператором форме (в том числе с использованием средств электронной почты, SMS-сообщений, голосовых сервисов Оператора),
4.4. Оператор вправе вносить предложения по изменению и дополнению Договора, в том числе путем направления Абоненту SMS-сообщений с предложениями. Изменение Договора оформляется путем заключения дополнительного соглашения, подписанного Сторонами.

5. Перечень Услуг
5.1. Перечень Услуг определяется выбранными Абонентом Тарифным планом с учетом иных Услуг, заказанных Абонентом дополнительно, в соответствий с действующими предложениями Оператора и/или третьих лиц.
5.2. Перечень Услуг определяется также возможностями Абонентского оборудования. Перечень Услуг подвижной связи при Роуминге зависит также от возможностей сети роумингового Оператора.
6. Объем Услуг
6.1. Для учета объемов оказанных Услуг Оператор использует установленные на сети связи Оператора технические системы и устройства (средства связи) с измерительными функциями, осуществляющие коммутацию каналов или пакетов, или АСР, имеющие функции учета объемов оказанных Услуг, либо с помощью оборудования связи других операторов связи, в частности, при оказании Услуг подвижной связи Абоненту в Роуминге.
6.2. Определение объема оказанных Услуг осуществляется в отношении каждого вида Услуг по отдельности по правилам, установленным настоящим Договором.
6.3. Исходя из сумм ранее внесенных платежей, условий Тарифных планов и объёма использованных Абонентом Услуг (в том числе, при пользовании Роумингом при оказании Услуг подвижной связи) в АСР указывается остаток на Лицевом счете. Величина остатка представляет собой обобщенную информацию об объёме Услуг, который был использован Абонентом после полного расходования на оплату Услуг внесенных платежей (отрицательное значение остатка – кредитный метод расчётов). Внесение платежей отражается как увеличение остатка на Лицевом счете, взимание платы за оказанные Услуги – как его уменьшение. Уменьшение остатка производится исходя из тарифов на Услуги с учетом НДС и иных налогов, предусмотренных законодательством Российской Федерации, включаемых в цену. Отрицательное значение остатка выражает размер задолженности Абонента. Сведения о текущем остатке на Лицевом счете могут быть получены Абонентом у Оператора (в т.ч. с помощью голосовых, Internet и/или иных сервисов Оператора).
6.4. Методика определения продолжительности соединения при оказании Услуг телефонной связи.
Продолжительность соединения отсчитывается АСР с 1-ой секунды после ответа вызываемого оборудования до момента отбоя вызывающего или вызываемого оборудования, или оборудования, заменяющего Абонента в его отсутствие. Телефонное соединение продолжительностью менее 3 секунд не учитывается в объеме оказанных услуг телефонной связи. К оборудованию, сигнал ответа которого приравнивается к ответу вызываемого лица и служит началом отсчета продолжительности соединения, относятся:
· аппаратура передачи данных (например, модем; факсимильный аппарат), работающие в режиме автоматического приема информации;
· Абонентское оборудование, оборудованное автоответчиком, АОН;
· учрежденческая телефонная станция;
· таксофон;
· устройства голос	овой почты;
· иное Абонентское оборудование, обеспечивающее или имитирующее возможность обмена информацией при отсутствий вызываемого лица.
6.5. Методика определения продолжительности соединения цри оказании Услуг телематики и передачи данных.
Продолжительность соединения при передаче неголосовой информации отсчитывается AGP с 1-го переданного байта. Учет продолжительности соединения ведется с принятой Оператором единицы тарификации. Единица тарификации соединения по сети передачи данных (сеанса связи) устанавливается Оператором, но не может быть более 1 минуты для целей передачи голосовой информации. Соединение по сети передачи данных при передаче голосовой информации продолжительностью, менее 2 секунд не учитывается в объеме оказанных услуг связи по передаче, данных при повременной системе оплаты.
Исходя из технических особенностей работы сети Оператора, Оператор вправе устанавливать максимальную продолжительность одного непрерывного соединения в сети Оператора. Информация, о максимальной продолжительности соединения, если таковая будет установлена, доводится до Абонента в местах работы с абонентами и розничной реализации товаров и Услуг Оператора, а также может распространяться Оператором иными способами, в том числе через на Сайте Оператора.
6.6. Методика определения продолжительности соединения при оказании Услуг подвижной связи.
Для целей оказания Услуг телематики и передачи данных (за исключением Услуг связи по передаче данных голосовой информации), если иное не установлено в Тарифном плане, единицей тарификации при оказании данного, вида Услуг, является 1 Кбайт, при этом 1 Кбайт равен 1024 байт, а 1 Мбайт равен 1024 Кбайт. Если иное не установлено в Тарифном плане, единицей тарификации при оказании данного вида Услуг для целей передачи голосовой информации является 1 минута.
Исходя из технических особенностей работы сети Оператора, Оператор вправе устанавливать максимальную продолжительность одного непрерывного соединения, которое не может быть менее 60 минут. Информация о максимальной продолжительности соединения доводится до Абонента в местах работы с абонентами й розничной реализации товаров и услуг Оператора, а также может распространяться Оператором иными способами, в том числе на Сайте Оператора,
Продолжительность голосового соединения отсчитывается АСР с 1-й секунды ответа вызываемого лица или Абонентского устройства до момента отбоя вызывающего или вызываемого лица или Абонентского устройства, а при передаче неголосовой информации с 1-го переданного байта. К Абонентскому устройству, сигнал ответа которого приравнивается к ответу вызываемого лица и служит началом отсчета продолжительности соединения, относятся:
· аппаратура передачи данных (например, модем; факсимильный аппарат), работающие в режиме автоматического приема информации;
· Абонентское устройство, оборудованное автоответчиком, AQH;
· учрежденческая телефонная станция;
· таксофон;
· устройства голосовой почты;
· иное Абонентское устройство, обеспечивающее или Имитирующее возможность обмена информацией при отсутствии вызываемого лица.

7. Качество сети Оператора
7.1. Качество Сети связи Оператора соответствует действующим в Российской Федерации техническим нормам и имеющимся лицензиям. Технические показатели и нормы (Технические условия и значения показателей качества оказания услуг Оператором), в соответствий с которыми оказываются услуги связи, размещены на Сайте Оператора и являются неотъемлемой частью Договора.
7.2. Оператор предоставляет услуги Связи круглосуточно, ежедневно, без перерывов, за исключением проведения с соблюдением требований законодательства Российской Федерации, лицензии необходимых ремонтных и профилактических работ. Сроки и порядок устранения неисправностей, а также сроки проведения иных ремонтных и/или профилактических работ устанавливаются Оператором и доводятся до сведения Абонентов на сайте Оператора.
7.3. Оператор не несет ответственности за недостатки услуг связи, возникшие вследствие использования Абонентом неисправного, не отвечающего установленным требованиям Абонентского оборудования, либо Абонентского оборудования или прикладного программного обеспечения, которые были изменены или модифицированы без согласования с производителем, либо настройки, которых не соответствуют рекомендованным Оператором настройкам,
7.4. Оператор не гарантирует корректную работу прикладного программного обеспечения, поставляемого третьей стороной и не рекомендованного Оператором, не отвечает за работоспособность серверов данных, установленных в информационно-коммуникационной сети «Интернет», и за взаимодействие прикладного программного обеспечения Абонентского оборудования с программным обеспечением таких серверов.
7.5. Предоставляемая Абоненту подвижная радиотелефонная связь в силу конструктивных особенностей сети зависит от качества оборудования операторов местных проводных телефонных линий, оборудования операторов международной и междугородной связи, которое находится вне компетенции Оператора. Кроме того, качество подвижной радиотелефонной связи может ухудшаться, прерываться или сопровождаться помехами вблизи линий электропередач, в тоннелях и подвалах, под воздействием рельефа местности и неблагоприятных метеорологических условий.
7.6. Для проведения профилактических (регламентных) работ в CGT допускаются технологические перерывы в виде полного или частичного прерывания доставки сигнала телеканала (радиоканала) не чаще 1 раза в месяц в рабочие дни не более чем на 8 часов.

8. Права и обязанности Сторон при оказании Услуг
8.1. Права Абонента
8.1.1 Получать необходимую и достоверную информацию об Операторе, режиме его работы, объеме предоставляемых Услуг, выставленных счетах за оказываемые Услуги,  Зоне радиопокрытия Сети, о перечне Услуг и Тарифных планах, а также иную информацию, связанную с предоставлением Услуг.
8.1.2. Получать счета за оказанные Услуги по окончании Расчетного периода.
8.1.З. В установленном Оператором порядке изменять используемый перечень Услуг, Тарифные планы, уведомив Оператора в предусмотренном настоящим Договором порядке.
8.1.4. Отказаться от дальнейшего исполнения Договора полностью или в части, произведя все расчеты с Оператором и уведомив Оператора в предусмотренном настоящим Договором порядке.
8.1.5. Абонент вправе выразить свое согласие или отказ от предоставления ему доступа к услугам связи, оказываемым другими операторами связи. Отказ от предоставления Абоненту доступа к услугам связи, оказываемым другими операторами связи, оформляется путем подачи Абонентом Оператору письменного заявления, являющегося неотъемлемой частью Договора, либо иным способом, установленным Оператором. Такой отказ действует с даты его получения Оператором. Порядок подключения услуг «Международный доступ», «Международный и национальный роуминг» и «Легкий роуминг и международный доступ» устанавливается Оператором.
8.1.6. Абонент вправе выразить свое согласие с возможностью использования, в том числе предоставления Оператором третьим лицам сведений об Абоненте в целях и случаях, когда необходимость такого согласия предусмотрена действующими нормативно-правовыми актами. Абонент вправе отозвать данное им согласие в: любое время путем направления Оператору соответствующего письменного заявления, являющегося неотъемлемой частью Договора, либо иным способом, установленным Оператором. Согласие считается отозванным Абонентом е момента получения Оператором указанного в настоящем пункте заявления.
8.1.7. Абонент вправе выразить свое согласие на возможность получения рассылок (информационных, рекламных) от Оператора и(или) его партнеров, распространяемой по сетям связи, а также на использование сведений о нем в целях продвижения товаров/работ/услуг, в том числе, путем осуществления прямых контактов е Абонентом с помощью средств связи, когда необходимость такого согласия предусмотрена действующими нормативно-правовыми актами. Абонент вправе отозвать данное им согласие в любое время путем направления Оператору соответствующего письменного заявления, являющегося неотъемлемой частью Договора, либо иным способом, установленным Оператором. Согласие считается отозванным Абонентом е даты получения Оператором указанного в настоящем пункте заявления.
8.1.8. В случаях, когда необходимость получения согласия от Абонента предусмотрена действующими нормативно-правовыми актами, подписывая настоящий Договор, Абонент выражает согласие на использование сведений об Абоненте, в том числе их предоставление третьим лицам, в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, на предоставление ему доступа к услугам связи, оказываемым другими операторами связи, на получение рекламы от Оператора и/или его партнеров по сетям электросвязи, на доступ к услугам внутризоновой, междугородной и международной связи и на предоставление сведений о нем другим оператором связи для оказания таких услуг (для договоров оказания услуг местной связи). Абонент вправе отозвать свое согласие в соответствии с п. 8.1.5 – 8.1.7 настоящего Договора.
8.1.9. Абонент вправе указать в качестве адреса предоставления счета адрес электронной почты либо персонифицированную систему самообслуживания Оператора. В таком случае обязательства Оператора по предоставлению счета считаются полностью исполненными по факту направления Оператором счёта по указанным адресам.

8.2. Обязанности Абонента
8.2.1. При заключении Договора предоставить Оператору необходимые и достоверные сведения о себе в объеме, предусмотренном Договором, законодательством Российской Федерации, и подтвердить их документально. В случае изменения указанных сведений Абонент обязан в течение шестидесяти дней после таких изменений предоставить Оператору новые документально, подтвержденные данные (при заказе доставки счетов, по вновь указанному адресу доставка будет производиться со следующего после получения Оператором информации о новом адресе месяца).
8.2.2. Назначить своих представителей, ответственных за оказание содействия Оператору в. монтаже, испытании, инсталляции и предоставлении Услуг и. относящегося к ним оборудования.
8.2.3. Предварительно, не менее чем за 3 (три) рабочих, дня сообщать Оператору обо всех случаях проведения Абонентом, каких-либо работ на своем оборудовании, которые могут повлечь перерывы в оказании Услуг или ухудшение качества их оказания, а также предпринять все иные действия, предусмотренные для таких случаев, в соответствии е достигнутыми Сторонами договоренностями.
8.2.4. Подписать Акт сдачи-приемки, подтверждающий организацию предоставления доступа к Услугам, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Абонентом экземпляров Акта, или в указанный Срок предоставить мотивированный, отказ от подписания Акта. В случае не предоставления письменного обоснования, услуги по организации доступа к Услугам считаются оказанными и принятыми с даты, указанной в Акте сдачи-приемки. При этом Оператор имеет право потребовать от Абонента уплаты, абонентской платы и иных платежей, за Услуги.
8.2.5. Извещать Оператора обо всех изменениях в схеме организации связи Абонента, составе и размещении оборудования, подключаемого к сети Оператора. Оператор имеет право на проверку соответствия фактической схемы организации связи и оборудования Абонента схеме организации связи, предусмотренной Договором.
8.2.6. Ознакомиться с Зоной радиопокрытия сети, перечнем возможных Услуг, тарифами на Услуги (в том числе тарифами на Услуги при пользовании Роумингом) и другими ценовыми условиями и информацией о настройках Абонентского оборудования до начала пользования Услугами.
8.2.7. Пользоваться Услугами в соответствии с действующими Тарифными планами и условиями настоящего Договора, Приложениями для конкретных Услуг.
8.2.8. Своевременно оплачивать Услуги Оператору в соответствии с действующим методом оплаты Услуг, Тарифными планами, условиями настоящего Договора и Приложениями для конкретных Услуг.
8.2.9. Использовать для подключения к сети связи Абонентское оборудование, соответствующее установленным нормативным требованиям для данного вида услуг связи,
8.2.10. Не препятствовать устранению неисправностей и работе сервисных служб Оператора или привлеченных им третьих лиц.
8.2.11. Обеспечить сохранность паролей, кодов, иных идентификаторов, которые могут использоваться Абонентом по соглашению с Оператором для взаимоотношений с Оператором в рамках исполнения Договора;
8.2.12. Не осуществлять действия с целью изменения настроек оборудования или программного обеспечения Оператора или иные действия, которые могут повлечь за собой сбои в работе оборудования или программного обеспечения Оператора.
8.2.13. Не использовать Услуги подвижной связи в противоправных целях, а равно не совершать действий, наносящих вред Оператору и/или третьим лицам, в том числе не распространять и не способствовать распространению вредоносного программного обеспечения со своего Абонентского устройства, не фальсифицировать IP-адреса, Абонентские номера, не совершать действий, препятствующих нормальному функционированию сети связи, оборудования, программного обеспечения Оператора и третьих лиц.
8.2.14. Осуществлять свои права как Абонента через представителя, действующего на основании Устава или доверенности, оформленной в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. Все. действия, совершенные с использованием Кодового слова и/или после идентификации, пройденной в порядке, определенном Оператором, считаются произведенными от имени и в интересах Абонента. Действия, связанные с оказанием Услуг подвижной связи, совершенные с Абонентским оборудованием, с включенной в него SIM-картой Абонента, считаются совершенными от имени и в интересах Абонента. Действия, связанные с оказанием Услуг, совершенные с Абонентским оборудованием, подключенным к сети связи Оператора с использованием Абонентского номера, считаются совершенными от имени и в интересах Абонента.
8.2.15. Сообщать Оператору об утере, краже, пропаже SIM-карты, так как Абонент несет все обязательства по оплате Услуг, вплоть до момента получения Оператором от Абонента письменного заявления об утрате SIM-карты, влекущего прекращение обслуживания данной SIM-карты Оператором и, соответственно, невозможность ее дальнейшего использования по назначению.
Во избежание возможного возникновения помех и иной опасной ситуации использовать Абонентское устройство с соблюдением установленных правил и ограничений (в частности, с учетом запрета использования в летательных аппаратах, на аэродромах, автозаправочных станциях (АЗС), а также на предприятиях, организациях, учреждениях и в других местах, где существует ограничение на использование радиопередающих устройств).
8.2.16. Абонент обязуется не совершать самостоятельно и не предоставлять возможность третьим лицам совершать с зашифрованной Информацией, содержащейся на SIM-карте, в том числе, с уникальным идентификатором абонента сети (IMSI) и индивидуальным криптографическим ключом Абонента (Кi) следующие действия: изменение, извлечение, копирование, размножение, распространение, перенос на другие носители, иные противоправные действия, Абонент обязуется не изготавливать, дубликатов SIM-карты или карт, содержащих информацию с двух или более SIM-карт, и обеспечить невозможность таких действий со стороны третьих лиц. В случае невыполнения Абонентом данной обязанности, он несет обязательства по оплате в полном объеме оказанных Услуг, полученных е использованием дубликатов SIM-карт или карт, содержащих информацию с двух или более SIM-карт.
8.2.17. Для организации доступа к сети связи Оператора, проведения первичной настройки Абонентского оборудования предоставить Оператору доступ в Помещение, в котором будет установлено Абонентское оборудование, подсоединяемое к сети Оператора.
8.2.18. Нести расходы по организации предоставления доступа, к сети связи Оператора в случае изменения Абонентом помещения, в котором устанавливается Абонентское оборудование, подключаемое к сети связи Оператора.
8.2.19. Не осуществлять подмену Абонентского номера, а также абонентских номеров входящих вызовов, не использовать Услуги телефонной связи и Услуги подвижной связи исключительно для создания необоснованной нагрузки на сеть Оператора.
8.2.20. Предоставлять Оператору заверенный список лиц, использующих Абонентское оборудование (при оказании Услуг подвижной связи – Абонентское оборудование с включенной в него SIM-картрй, выделенной Абоненту Оператором в. рамках подписанного Приложения), содержащий фамилии, имена, отчества, места жительства, реквизиты основного документа, удостоверяющего личность этих лиц (далее – Пользователи). Информация о новых Пользователях согласно настоящему пункту, а также актуальная информация о Пользователях в случае ее изменения должна предоставляться Абонентом Оператору не позднее 15 дней с момента, когда Абоненту стали известны эти сведения.
8.2.21. Не использовать сеть для распространения, ненужной получателю, не запрошенной информации (Спама). В частности, являются недопустимыми следующие действия:
· массовая рассылка несогласованных предварительно электронных писем (mass mailing); под массовой рассылкой подразумевается, как рассылка, множеству получателей, так и множественная рассылка одному получателю; под электронными письмами понимаются сообщения электронной почты и других подобных средств личного обмена информацией;
· несогласованная рассылка электронных писем рекламного, коммерческого или агитационного характера, а также писем, содержащих грубые и оскорбительные выражения и. предложения;
· использование собственных или предоставленных, информационных ресурсов (почтовых ящиков, адресов электронной почты, страниц WWW и т.д.) в. качестве контактных координат при совершении любого из вышеописанных действий, вне зависимости от того, из какой точки Интернет были совершены эти действия.
8.2.22. Принять меры по предотвращению пользования Услугами телематики и передачи данных, осуществляемых по фиксированным сетям, третьими лицами от его имени (обеспечить сохранность паролей и прочих кодов авторизованного доступа).
8.2.23. Не фальсифицировать свой IP-адрес, адреса, используемые в других сетевых протоколах, а также прочую служебную информацию при передаче данных в Интернет.
8.2.24. В случае несоответствия Абонента по крайней мере одному из предъявленных Тарифным планом требований Оператор письменно уведомляет Абонента о необходимости изменения Тарифного плана. В случае неполучения ответа от Абонента в течение 30 дней с момента направления уведомления Абоненту тарификация Услуг осуществляется, в соответствии с условиями, указанными в таком уведомлении или Тарифном плане.
8.3. Права Оператора
8.3.1. Определять условия оказания Услуг, в том числе Тарифных планов, посредством введения новых Тарифных планов/Услуг и/или внесения изменения в действующие условия оказания Услуг/Тарифы в предусмотренном настоящим Договором порядке.
8.3.2. Приостанавливать в установленном законодательством порядке оказание Услуг в случае нарушения Абонентом условий настоящего Договора/Приложения к настоящему Договору, а равно при несоблюдении Абонентом нормативно-правовых актов в области связи – вплоть до устранения нарушений. Приостановление оказания Услуг для нужд обороны страны, безопасности государства и обеспечения правопорядка осуществляется в порядке, установленном законодательством о связи.
8.3.3. При чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера Оператор в порядке, определенном законодательством, вправе временно прекратить или ограничить оказание услуг связи. Уполномоченные государственные органы в соответствии с законодательством Российской Федерации имеют право на приоритетное пользование услугами связи.
8.3.4. По соглашению с Абонентом, в случае необходимости для оказания Услуг Оператор вправе разместить в занимаемых и (или) принадлежащих Абоненту помещениях (далее – «Помещения Абонента»), с подписанием соответствующего Акта оборудование Оператора (далее – «Оборудование Оператора»). В этом случае ответственность за сохранность Оборудования Оператора несет Абонент. Абонент не имеет права никаким образом модифицировать Оборудование Оператора, а также производить какое-либо техническое обслуживание или ремонт Оборудования. В случае повреждения или утраты Оборудования Оператора, Абонент Обязан немедленно, не позднее следующего рабочего дня, письменно сообщить о случившемся Оператору.
8.4. Обязанности Оператора
8.4.1. Предоставить Абоненту при заключении Договора необходимую и достоверную, информацию об Услугах, их перечне и условиях оказания, о реквизитах действующих лицензий, на основании которых оказываются Услуги, информацию о порядке и сроках рассмотрения Заявления, Тарифных планах, порядке и условиях оплаты Услуг, Зоне радиопокрытия сети, а также иную информацию, предусмотренную законодательством Российской Федерации.
8.4.2. Организовать бесплатное и круглосуточное консультирование по вопросам пользования Услугами и расчетов за Услуги,  в т.ч. предоставлять информацию о тарифах на Услуги, Зоне радиопокрытия сети, настройках Абонентского оборудования для пользования телематическими услугами связи, состоянии Лицевых счетах Абонента и о задолженности по оплате Услуг.
8.4.3. Выставлять Абоненту ежемесячно в течение 4 (четырех) календарных дней с даты окончания Расчетного периода счет-фактуру и счет на основании показаний АСР Оператора в порядке, предусмотренном настоящим Договором, по реквизитам, указанным Абонентом в настоящем Договоре и(или) в соответствующем Приложении для конкретных Услуг.
8.4.4. Соблюдать установленные требования к обеспечению конфиденциальности сведений об Абоненте.
8.4.5. При оказании Услуг подвижной связи предоставить Абоненту возможность круглосуточного бесплатного вызова экстренных оперативных служб, в том числе: пожарной охраны, милиции, скорой медицинской помощи, аварийной газовой службы – посредством набора номера, единого на всей территории Российской Федерации для каждой экстренной оперативной службы.
8.4.6. По письменному заявлению Абонента без расторжения Договора/Приложения для конкретных Услуг приостановить оказание услуг местной телефонной связи с предоставлением Дополнительного абонентского номера. При этом Оператор в соответствии с установленным для таких случаев тарифом взимает плату с Абонента за весь период времени приостановления оказания Услуг, указанных в заявлении,
8.4.7. Соблюдать установленные Оператором сроки и порядок устранения неисправностей, препятствующих пользованию Услугами.
8.4.8. Обеспечивать в зоне экстренного оповещения населения передачу сигналов оповещения и экстренной информации об опасностях, возникающих при угрозе возникновения или возникновении чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, а также при ведении военных действий или вследствие этих действий, о правилах поведения населения и необходимости проведения мероприятий по защите. Данная обязанность исполняется Оператором посредством действий, совершаемых в целях установления соединения с Абонентским оборудованием и звукового сообщения экстренного оповещения в случае установления такого соединения.
8.4.9. Обеспечить Абоненту возможность бесплатного вызова экстренных оперативных служб посредством набора единого номера вызова экстренных оперативных служб, а также номеров вызов соответствующих экстренных оперативных служб, установленных в соответствии с российской системой и планом нумерации.
8.4.10. Оператор освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств по Договору, если их неисполнение или ненадлежащее, исполнение произошло, вследствие обстоятельств непреодолимой силы или в связи с действиями Абонента.
8.4.11. Оператор обязан оказывать Абоненту Услуги по настоящему Договору, отвечающие следующим основным требованиям:
8.4.11.1. Обеспечение качественной круглосуточной работы абонентских номеров в радиотелефонах стандартов GSM 900/1800, UMTS, LTE.
8.4.11.2. Возможность приема/передачи данных по стандартам GPRS, EDGE, UMTS (3G), LTE (4G).
8.4.11.3. Возможность предоставления Услуг Оператором во всех административно- территориальных единицах Российской Федерации.
8.4.11.4. Обеспечение использования SIM-карты Оператора в любом аппарате, разработанном для системы GSM 900/18.00, UMTS, LTE и по. мере внедрения новых разработок, возможность, их :замены на новый тип.
8.4.11.5. Резервирование сети Оператора, позволяющее проводить плановые работы без влияния на качество Услуг для абонентов.
8.4.11.6. Возможность осуществления шифрованных звонков по каналам передачи данных CSD между двумя специальными мобильными телефонами, сертифицированными по СКЗИ,
8.4.11.7. Возможность пользоваться услугами других сетей радиотелефонной связи в России.
8.4.11.8. Обеспечение наличия WEB-интерфейса для управления услугами подвижной связи и осуществления финансового контроля расходов,
8.4.11.9. Организация личного кабинета Абонента для централизованного управления услугами связи по всем предоставленным телефонным номерам SIM-картам.
8.4.12. Организация личных кабинетов для каждого телефонного номера в отдельности.
8.4.13. Создание единой «Закрытой группы пользователей» с возможностью объединения в нее номеров подвижной и фиксированной связи Абонента.
8.4.14. Подключение при необходимости голосового меню IVR на радиотелефон.
8.4.15. Возможность использования индивидуальной настройки маршрутизации вызовов по предпочтению Абонента, в зависимости от времени суток, номера, звонящего и других параметров.
8.4.15.1. Возможность использования настройки последовательного или параллельного поиска, то есть списка номеров, на который последовательно либо параллельно будут поступать входящие вызовы.
8.4.15.2. Создание ограничения на входящие и исходящие звонки работников Абонента. Должна быть реализована возможность запрещать/разрешать вызовы в конкретные федеральные округа, на конкретные списки телефонов, на конкретные маски номеров. Ограничения должны сохраняться в поездках по России и в международном роуминге.
8.4.15.3. Наличие реализованного механизма формирования персонального тарифного плана для Абонента при использовании, услуг фиксированной и подвижной связи.
8.4.15.4. Предоставление программного обеспечения, которое позволяет Абоненту самостоятельно разделять звонки работников по типам звонков личные/служебные и устанавливать различные варианты компенсации затрат.
8.4.15.5. Возможность объединения фиксированных и подвижных номеров Абонента (наличие единого плана нумерации офисных, мобильных телефонов Абонента, короткие номера), льготная стоимость звонков внутри между абонентами подвижной и фиксированной связи Абонента, возможность создания «черных/белых» списков, создание различных сценариев вызова «параллельный/последовательный», возможность перевода вызова с радиотелефона в процессе соединения.
8.4.15.6. Предоставление единого счета на подвижную связь по всем номерам и лицевым счетам Абонента.
8.4.15.7. Предоставление Услуг, позволяющих автоматизировать процесс управления подвижной связью Абонента. Основной функционал: изменяемый алгоритм разделения личных и служебных звонков работников Абонента, ведение взаиморасчетов с работниками, автоматическая выгрузка в 1С, формирование аналитических расчетов,
8.4.15.8. Обеспечение гарантированного уровня сигнала связи по адресу: Забайкальский край, г. Чита, ул. Анохина, д. 91, корп. 2, 5,6 этажи:
· для систем стандарта 2G: радиопокрытие  всей площади  внутри помещения должно быть не менее 95% с уровнем непрерывного радиопокрытия не менее - 80 dBm.
· для систем стандарта 3G: в места массового скопления абонентов уровень непрерывного радиопокрытия по доле значений RSCP CPICH (уверенный прием внутри помещений) должен составлять не менее -75 dBm; в зонах низкой и средней плотности распределения абонентов уровень непрерывного радиопокрытия по доле значений RSCP CPICH (уверенный прием внутри помещений) должен составлять не менее -85 dBm;
· для систем стандарта LTE: радиопокрытие  всей площади  внутри помещений должно быть не менее 95% со скоростью приема/передачи не менее 38,9 Мбит/.
8.4.15.9. Организация безопасного удаленного доступа с использованием GPRS/EDGE для доступа к корпоративной сети Абонента.
8.4.16. Предоставление услуги подвижной связи за пределами Российской Федерации.
8.4.17. Предоставление услуг FMC и FMTN на всей территории России.
8.4.18. Предоставление коммерческих условий при осуществлении вызовов на междугородние номера подвижной связи, объединенные одним корпоративным договором.
8.4.19. Предоставление следующих услуг: международный доступ, международный и национальный роуминг, прием/передача SMS-сообщений и MMS-сообщений, переадресация вызова, определитель/антиопределитель вызова, режим ожидания/удержания вызова, запрет вызова, голосовая почта, конференц-связь, блокировка/разблокировка номера, подключение дополнительных номеров, изменение тарифного плана, оповещение о пропущенных звонках при отключенном/недоступном телефоне Абонента с содержанием информации о номере, количестве вызовов и времени пропущенных вызовов.
8.4.20. Возможность бесплатного вызова экстренных служб: пожарной охраны, полиции, скорой медицинской помощи, службы Спасения.
8.4.21. Дистанционное управление бесплатной заменой SIM-карт Абонента в случае ее утери или выхода из строя.
8.4.22. Возможность установления запретов передачи данных в международном роуминге, доступа к информационно-развлекательному сервису и приема наличных платежей.
8.4.23. Блокировка (разблокировка) SIM-карты по требованию владельца в течение 2- х часов с момента обращения, возможность замены номеров, временное резервирование номеров, возможность передачи данных и факсимильных сообщений, мобильного доступа к сети «Интернет».
8.4.24. Информирование Абонента через SMS-сообщение о приближении исчерпания пакета услуг (минут/sms/gprs) за 10% до окончания пакета и при полном исчерпании пакета услуг.
8.4.25. Ежедневное и круглосуточное техническое сопровождение и сервисное обслуживание: услуг, с предоставлением персонального менеджера.
8.4.26. Бесплатная доставка выставляемых детализированных счетов за услуги подвижной связи курьерской службой Оператора, в том числе с доставкой по e-mail.

9. Тарифы на Услуги
9.1. Тарифы на Услуги, Порог соединения, Единица тарификации Услуг устанавливаются Операторами в Тарифных планах (Приложение №1 к настоящему Договору). Кроме того, в Тарифном плане содержатся сведения о территории его действия. При определении стоимости соединения (при повременном учете) при оказании Услуг местной телефонной связи неполная Единица тарификации Услуг, размер которой составляет половину или более половины Единицы тарификации Услуг, учитывается как йодная Единица тарификации, а неполная Единица тарификации, размер которой составляет менее половины Единицы тарификации, учитывается как половина Единицы тарификации Услуг.
9.2. Информация о действующих и новых Тарифных планах Оператора предоставляется в местах работы с абонентами и розничной реализации товаров и услуг связи Оператора, а также может распространяться Оператором иными способами, в том числе на Сайте Оператора.

10. Методы расчетов
10.1. Оплата Услуг посредством отложенного платежа (кредитная форма оплаты).
10.1.1. При оплате Услуг посредством отложенного платежа Абонент производит оплату за фактически оказанные Услуги в Расчетном периоде в соответствии с условиями настоящего Договора.
10.1.2. Сумма к оплате за фактически оказанные Услуги, определяется на основании показаний АСР Оператора.

11. Оплата Услуг
11.1. Расчеты между Оператором и Абонентом производятся в рублях.
11.2.  Счет, выставленный Оператором в соответствии с п. 12.1. настоящего Договора, оплачивается не позднее 24 числа месяца, следующего за Расчетным периодом, Фактом исполнения денежного обязательства Абонента считается дата внесения соответствующих денежных средств на расчётный счет Оператора.
11.3. Абонент производит оплату за каждый вид Услуги с указанием конкретного Лицевого счета Абонента. Для расчетов за оказанные Услуги используется тот тариф, который действовал на момент установления соответствующего соединения. При присвоении уникального идентификатора платежа для целей оплаты Услуг посредством переводов денежных средств, Абонент обязуется указывать его в соответствующих поручениях о переводе денежных средств, информация о нем и порядке его указания в таких распоряжениях доводится Оператором до сведения Абонента в счетах, а также офисах обслуживания абонентов.
11.4. Расчеты за предоставленные Услуг подвижной связи в Роуминге производятся по мере поступления в АСР сведений об оказанных Услугах подвижной связи от других Операторов. В зависимости от технических особенностей в процедуре обмена информацией об объеме оказанных Абоненту Услуг подвижной связи, между Оператором и роуминговым партнером Оператора списание денежных средств с Лицевого счета Абонента может осуществляться с задержкой до 30 дней. В связи с этим Услуги подвижной связи в Роуминге могут быть предоставлены при нулевом остатке на Лицевом счете е отсрочкой оплаты на указанный срок, что может привести к отрицательному остатку на Лицевом счете.
11.5. За 5 (пять) рабочих дней до окончания даты поступления денежных сумм на оплату фактически оказанных Услуг Оператор обязан прислать уведомление о приближающемся Окончании периода приёма платежей путем SMS сообщений, сообщений по электронной почте на реквизиты Абонента.
11.6. При несвоевременном поступлений денежных сумм на оплату фактически оказанных Услуг Оператор подключает опцию отсрочки платежа с повторным уведомлением о возможном отключении от Услуг связи. Отсрочка платежа может устанавливаться на период до 30 календарных дней без начисления пени, предусмотренных п. 15.3 настоящего Договора..
11.7. Общая стоимость Договора не должна превышать 2 380 000 (два миллиона триста восемьдесят тысяч) рублей 00 копеек, с учетом всех налогов (кроме НДС), стоимости расходов, связанных с оказанием услуг.  Единичная расценка (предельная стоимость за единицу услуги) учитывают стоимость услуг с учетом всех налогов (кроме НДС), а также иных расходов, связанных с оказанием услуг. Сумма НДС и условия начисления определяются в соответствии с законодательством Российской Федерации. В случае достижения указанного лимита расходов Договор автоматически расторгается.

12. Счет за Услуги
12.1. Оператор ежемесячно в течение 5 (пяти) календарных дней с момента окончания Расчетного периода выставляет Абоненту счет на основании показаний АСР Оператора и счет-фактуру.
12.2. Способ и(или) адрес, предоставления счета устанавливается Приложением для конкретных Услуг к Договору. Если Приложением для конкретных Услуг способ и(или) адрес предоставления счета не установлен, согласованным способом и(или) адресом предоставления является получение счета в офисе обслуживания Оператора.
12.3. Извещения, уведомления и другие официальные материалы Оператора могут быть помещены в качестве информации об Операторе, предоставляемой Абоненту, на страницах сообщений счета и/или в персонифицированных системах самообслуживания. Согласованным между Оператором и Абонентом способом направления. Абоненту официальной информации Оператора в этом случае считается Способ доставки счета, определенный в Приложении для конкретных Услуг. Условия пользования персонифицированными системами самообслуживания определяются соглашениями о них.

13. Прекращение Договора
13.1. Абонент вправе отказаться от дальнейшего исполнения настоящего Договора, Приложения для конкретного вида Услуг или в отношении использования одного или нескольких Абонентских номеров, произведя с Оператором все расчёты по Договору или Приложению для конкретных Услуг и подав заявление Оператору.
13.2. С момента отказа Абонента от исполнения Договора, Приложения для конкретных Услуг полностью или в части, или расторжения Договора, Приложения для конкретных Услуг полностью или в части по другим основаниям, обязательства Сторон считаются прекращенными за исключением обязательств Абонента, связанных с оплатой оказанных, но не оплаченных Абонентом Услуг. Оставшаяся после исполнения Абонентом обязательств по оплате оказанных Услуг разница между оплаченной по Приложению суммой и стоимостью оказанных на момент расторжения Договора, Приложения для конкретных Услуг возвращается Оператором определенным Абонентом способом и по указанным им реквизитам.

14. Порядок разрешения споров
14.1. Все разногласия или споры, которые могут возникнуть, будут, по возможности, урегулированы путем переговоров.
14.2. Если согласие по каким-либо Причинам не будет достигнуто в ходе досудебного урегулирования (помимо переговоров, обязательно включающего в себя в соответствии с Федеральным законом РФ «О связи» предъявление претензии и её рассмотрение Сторонами), в судебном порядке все споры между Оператором и Абонентом рассматриваются в арбитражном суде Забайкальского края.

15. Ответственность Сторон
15.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств Стороны по Договору несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
15.2. Оператор обязуется возместить Абоненту ущерб, причиненный ему в ходе исполнения Договора, если иной размер ответственности Оператора не установлен законодательством Российской Федерации.
15.3. В случае неоплаты, неполной или несвоевременной оплаты Услуг Абонент уплачивает Оператору неустойку в размере 0,1 процента стоимости неоплаченных, оплаченных не в полном объеме или несвоевременно оплаченных Услуг за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности, но не более суммы, подлежащей оплате.
15.4.  Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по Договору, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие действия непреодолимой силы (т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств), находящейся вне контроля Сторон и непосредственно повлиявшей на возможность исполнения обязательств. При чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера Оператор в соответствии с законодательством вправе временно прекращать или ограничивать Абоненту оказание Услуг.
15.5. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы («форс-мажор»), Сторона по Договору, не имеющая возможности выполнять обязанности по Договору, должна незамедлительно направить другой Стороне уведомление о случившемся, о причинах случившегося, со ссылкой на документ, выданный соответствующим независимым компетентным органом, подтверждающий наличие и продолжительность действия обстоятельства непреодолимой силы.
15.6. В том случае если для отдельных категорий Абонентов законом предусмотрены обязательные правила, устанавливающие иные основания и пределы ответственности Оператора по сравнению с изложенными в настоящем разделе, то в отношении таких Абонентов применяются правила, установленные законом. В случае если отдельные положения настоящего раздела в соответствии с законодательством РФ неприменимы для какой-либо категории Абонентов, такие положения не подлежат применению для данной категории Абонентов.

16. Адреса и реквизиты Сторон

            «ОПЕРАТОР»                                                         «АБОНЕНТ»
	












___________________ 
	Публичное акционерное общество «Центр по перевозке грузов в контейнерах «ТрансКонтейнер»
Место нахождения: Российская Федерация, 107228125047, г. Москва, Оружейный пер., д.19 
Филиал ПАО «ТрансКонтейнер» на Забайкальской железной дороге
Фактический адрес: : 672000, г. Чита, ул. Анохина,91
ИНН 7708591995, КПП 997650001
р/счет 40702810009030002960 в филиал ПАО БАНК ВТБ в г.Красноярске
к/счет 30101810200000000777
БИК 040407777
тел. (3022) 22-70-49 факс (3022) 32-51-58
E-mail: zabzd@trcont.ru

______________________ К.В. Кудрявцев






Приложение №1
к договору №_____________________________
от _____________________________

Тарифный план
(стоимость единичных расценок)

	Наименование услуги
	Стоимость за  единицу, руб. (без НДС)

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны сотрудников компании (ЕЗГП)
	

	Стоимость исходящих вызовов на мобильные телефоны абонентов Оператора "домашнего" региона
	

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны абонентов других операторов сотовой связи домашнего региона
	

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны других операторов фиксированной связи домашнего региона
	

	Междугородние вызовы

	Стоимость исходящих вызовов на телефоны абонентов Оператора других регионов России из домашнего региона
	

	Международные вызовы

	Стоимость исходящих вызовов на мобильные телефоны абонентов в СНГ
	

	Стоимость исходящих международных вызовов в странах СНГ 
	

	Стоимость исходящих международных вызовов в странах Европы
	

	Стоимость исходящих международных вызовов в остальных  странах
	

	Вызовы во внутрисетевом роуминге

	Все входящие вызовы
	

	Стоимость исходящих вызовов на мобильные номера  домашнего региона при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	

	Стоимость исходящих вызовов на мобильные номера других регионов России при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	

	Стоимость исходящих вызовов на прочих операторов фиксированной и мобильной связи домашнего региона при нахождении во внутрисетевом роуминге по России
	

	Стоимость исходящих междугородних вызовов
	

	Входящие вызовы с номеров ЕЗГП, полученные во внутрисетевом роуминге
	

	Исходящие вызовы  на номера ЕЗГП, совершенные во внутрисетевом роуминге 
	

	Исходящие вызовы на номера ЕЗГП, совершенные из домашнего региона на номера Абонента по России
	

	Дополнительные услуги

	Стоимость исходящих SMS на телефоны абонентов домашнего региона, на телефоны абонентов России из домашнего региона
	

	Стоимость входящего/исходящего GPRS трафика в домашнем регионе за 1 Мбайт
	

	Стоимость за 10 Кбайт переданной/полученной информации GPRS-WAP
	

	Стоимость исходящих MMS 
	

	Абонентская плата за прямой номер в месяц
	

	Безлимитная переадресация вызова с прямого номера в месяц
	



С абонентской платой и предустановленными объемами услуг
	Наименование услуги
	Объем 
	Предельная стоимость

	Объем трафика сети Интернет, мес.
	
	

	Звонки на все сети России, мес.
	
	

	Количество отправляемых SMS, мес.
	
	






Приложение №2
к Договору №____________________________
от____________________________

	Оператор на дату подписания настоящего Договора оказывает услуги связи на основании следующих лицензий, выданных Минсвязи России:

	Номер лицензии
	Наименование лицензиата
	ИНН лицензиата
	Срок действия
	День начала оказания услуг (не позднее)
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